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RESUMEN

El Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala fue declarada area protegida mediante
el Decreto 7-98 del Congreso de la Republica de Guatemala. Este reconocimiento legal
se llevo a cabo con el proposito de proteger y preservar los aspectos naturales de la zona,
incluyendo comunidades bidticas y especies silvestres. Ademas, se buscé fomentar la
utilizacion educativa y recreativa de este espacio, promoviendo asi el turismo sostenible
y el desarrollo econémico de las comunidades locales. La declaratoria del area protegida
se oriento a la gestidn y conservacion de esta area natural, ya que brinda una base legal
para la implementacion de medidas de proteccién y uso sostenible, asi como la ejecucién
de planes y estrategias de manejo acordes a los objetivos de conservacion y

aprovechamiento responsable de los recursos naturales presentes.

El principal problema identificado en el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala
radica en la falta de una gestion efectiva y adecuada para conservar y aprovechar de
manera sostenible los recursos naturales presentes en la zona. Este problema se
evidencia a través de diversas problematicas, como la extraccion no regulada de agua
de la laguna, su uso como abrevadero, el mal estado de los accesos y caminos, la
carencia de servicios turisticos apropiados, asi como incidentes de asaltos y caza furtiva.
La justificacion para abordar estos desafios reside en la importancia de preservar el
monumento geomorfoldgico y su singular laguna, garantizando tanto la cantidad como la
calidad del agua. Asimismo, se buscaba denotar el valor que representa este sitio para
el interés turistico y con base en ello que sea posible que se promueva una gestion
integral para mantener la salud de los ecosistemas, la biodiversidad y otros servicios
ambientales. Esto alineado con los objetivos de conservacion y desarrollo
socioeconomico de las comunidades locales, asi como con la promocion del turismo

sostenible y la preservacion del patrimonio natural.

El objetivo general de la investigacidon consistié en estimar el valor econémico del area
de uso multiple del Volcan y la Laguna de Ipala a través del método de coste de viaje

para proponer lineamientos que contribuyan a la conservacion de los recursos naturales;
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cuyos objetivos especificos son caracterizar los servicios turisticos que presta el area,
analizar las variables socioecondémicas y de coste de viaje de los visitantes, estimar el
costo de viaje derivado de los servicios turisticos que presta y proponer lineamientos
generales para la mejora de los servicios turisticos y la conservacion del Area de Uso

Multiple Volcan y Laguna de Ipala.

Como metodologia, se procedi6é a utilizar el método del Costo de Viaje, que estima el
valor de paisajes y actividades recreativas en espacios naturales mediante encuestas,
considerando el origen de los visitantes, frecuencia, duracion de visitas, costos de acceso
y variables socioeconémicas. Para ello, se seleccioné una muestra de 149 visitantes con
un nivel de confiabilidad del 95% a quienes se abordé con un instrumento para
caracterizar los servicios turisticos en el area protegida en un periodo de tres meses de
muestreo que correspondieron a marzo, abril y mayo del afio 2018. Asimismo, el analisis
de la asociacion de variables se obtuvo a través de pruebas de Chi cuadrado y la
estimacion de los parametros pertinentes se realiz6 con el paquete estadistico Stadistical
Analysis System. Ademas, se utilizaron hojas de calculo en Excel para obtener las medias

de tendencia central de los indicadores.

Los resultados demuestran que el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala ofrece
una amplia gama de servicios turisticos, como camping, avistamiento de fauna vy flora,
caminatas, cabalgatas, hospedaje y kayak. Las visitas al Volcan y Laguna de Ipala estan
influenciadas por diversas variables, como la edad predominantemente entre 15 y 25
aflos, género masculino, nivel educativo universitario e interaccién con la naturaleza
como motivo de visita. El nimero de visitas al &rea aumenta en enero, marzo, abril y
diciembre, coincidiendo con periodos de vacaciones. El costo de viaje no parece ser un
factor determinante para la visita, pero si hay una relacién significativa entre el costo de

viaje y el nivel de ingresos.

Se concluyé que el costo de viaje promedio es de Q.419.40, pero puede variar segun
diferentes factores. La valoracién econdmica del Area se estima en Q.19,336,301.93

basada en las visitas registradas entre 2018 y 2022.
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1. INTRODUCCION

Las areas naturales cumplen con distintas funciones, ya sean de caracter recreativo o
especificamente medioambientales y afectan implicitamente el bienestar de la poblacion,
dado que en la actualidad la poblacidon vive en un periodo en el que las ciudades
desarrollan estrés en sus habitantes y tomando en cuenta la creciente concientizacion
del medio ambiente, la poblacion ha optado por conservar los recursos naturales los
cuales prestan servicios para los habitantes del area rural. Recientemente, se plantea
una nueva vision sobre las areas protegidas donde ademas de representar un medio de
mantenimiento de los ecosistemas que soportan el bienestar humano, son un medio

econdmico y social.

El turismo es uno de los campos donde el uso de recursos naturales tiene fines
econOmicos y sociales, entre las cuales destacan las actividades que se llevan a cabo en
los espacios naturales, conocidas también como ecoturismo, el cual busca la utilizacion
de espacios naturales que permitan el desarrollo de actividades recreativas en contacto
con la naturaleza. Guatemala, posee un territorio privilegiado por areas de impresionante
riqueza natural que cuentan con servicios ecoturisticos para desarrollar diversas
actividades tales como: camping, senderismo, entre otras, lo cual ha abre nuevos
panoramas tanto para la economia como para la conservacion de los bienes naturales
del pais, promoviendo el ecoturismo como un medio para la generacion de ingresos
econdmicos y proteccion de la naturaleza, siendo las reservas bioldgicas, éareas

protegidas y parques naturales nacionales, las principales atracciones turisticas del pais.

El Volcan y Laguna de Ipala fue declarada area protegida bajo la categoria de Area de
Uso Mdltiple el 4 de febrero de 1998, con una extension aproximada de 2,012.5
hectareas, sus caracteristicas Unicas permiten y fomentan el turismo ecoldgico local,
entre ellas se destaca la existencia de una laguna en el crater del volcan, la cual se debe
a que un domo del volcan colaps6 y provocé una explosion piroclastica, dejando un

amplio crater que a través de la precipitacion pluvial dio paso a la formacion de la laguna.



Dentro de los servicios y actividades que ofrece el parque turistico ubicado en la cima del
Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala se mencionan: servicios sanitarios,
carretera asfaltada, caminata por senderos naturales, camping, areas de picnic, acceso
a la laguna, parqueo, tours a caballo, hospedaje en cabafias y mirador. El ecoturismo
local, fomenta la generacion de ingresos financieros destinados a la preservacion del bien
natural, asi como también el uso de los recursos naturales de forma sostenible
involucrando al sector social y apoyando a la economia local a través de la

comercializacion del turismo responsable.

Por ello, la presente investigacion tuvo como objetivo determinar el valor econémico del
Area de Uso Mudiltiple Volcan y Laguna de Ipala a través de los servicios turisticos que
permitan proponer estrategias que contribuyan a la conservacion de los recursos
naturales del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala. Para lograr dicho objetivo
se procedio a la recoleccion de informacidn mediante un muestreo no probabilistico por
cuotas a través de 149 encuestas a los visitantes. Posteriormente se evalu6 el valor
econémico del servicio de recreacion que proporciona el Area de Uso Mliltiple Volcan y
Laguna de Ipala a los visitantes dentro y fuera de la regién, a través de la metodologia
de Costo de Viaje, en el cual la demanda viene por parte de los visitantes que acuden al

area protegida y la oferta es el servicio ecoturistico proporcionado por el sitio bajo estudio.

La investigacion se realiz6 por un periodo de tres meses, en diez fines de semana
(sdbado y domingo) donde se entrevist6 a las personas que visitan al Volcan y Laguna
de Ipala utilizando el muestreo no probabilistico por cuotas. El trabajo de gabinete se
llevd a cabo en un periodo de tres meses con el proposito de analizar e interpretar los
datos obtenidos por medio de las encuestas y presentar los resultados para poder

determinar el valor econémico de este recurso natural.

Los resultados de la investigacion mostraron que el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna
de Ipala ofrece una amplia gama de servicios turisticos que permiten a los visitantes
disfrutar plenamente de su experiencia, incluyendo actividades como camping,

avistamiento de fauna y flora, caminatas, cabalgatas, hospedaje en bungalow y kayak.



Sin embargo, no se ofrecen servicios de guias turisticos ni transporte para acceder al
area. Asimismo, las visitas turisticas al Volcan y Laguna de Ipala estan influenciadas por
diversas variables. Por ejemplo, el 60% de los visitantes son hombres y el grupo de edad
mas comun esté entre los 15 y 25 afios, representando el 49.66%. Ademas, el 50.34%
de los turistas posee estudios universitarios, el 26% reside en la ciudad de Guatemala, el
71.81% tiene empleo y el 53.69% visita el area principalmente por su interacciéon con la

naturaleza.

De la misma manera, las estadisticas demuestran un patron destacado en las visitas al
Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala, con un promedio de 5,035 a 5,593 visitas
por mes en los meses de enero, marzo, abril y diciembre, lo que coincide con periodos
de vacaciones para estudiantes y trabajadores tanto del sector publico como privado. Por
otra parte, el analisis estadistico revela una asociacion significativa entre el costo de viaje

y el motivo de visita al Area de Uso Mliltiple Volcan y Laguna de Ipala.

El costo promedio de viaje basado en los gastos de los encuestados es de Q419.40,
considerando los servicios turisticos. Ademas, la valoracién econémica del Area de Uso
Multiple Volcan y Laguna de Ipala se establecid6 en un promedio de Q.19,336,301.93
utilizando el método de coste de viaje con datos de visitantes de los afios 2018, 2019,
2021 y 2022. Finalmente, para mejorar la demanda turistica y la conservacion del Area
de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala, es esencial abordar ciertos aspectos; esto
incluye la reduccion del ruido causado por la extraccion de agua, la provisién de guias
turisticos capacitados en espafiol e inglés, el aseguramiento del acceso para personas
con movilidad limitada, la oferta de servicios de transporte desde la cabecera municipal,
implementacion de un restaurante en la zona de recuperacion, la promocién del turismo
responsable y sostenible, asi como la creacién de escenarios fotograficos, sefalizacion

pictogréfica y la creacién de una alianza entre comunidades aledafias y ADISO.



2. ANTECEDENTES

Guatemala es altamente dependiente de su base de recursos naturales para poder
alcanzar el desarrollo econémico, ya que estos proveen bienes y servicios que generan
beneficios que garantizan el bienestar de la poblacion. Muchos analistas en paises
desarrollados creen que mantener una base de recursos sana no conduce al crecimiento

econdémico y que son mutuamente excluyentes.

La valoracién econdmica, es el esfuerzo de asignar valores monetarios a los bienes y
servicios ambientales y a los impactos en los cambios de la calidad ambiental, para poder
contar con un indicador de su importancia en el bienestar de la sociedad, que permita
compararlos con otros componentes ambientales y econdmicos asi mismo es un tema

relativamente nuevo en el mundo y para el cual existen pocos estudios.

Se realiz6 una investigacion del valor econdmico del Volcan de Agua derivado de los
servicios turisticos que brinda, por medio del método del costo de viaje realizado por
Ramirez Ramirez en el afio 2013; el Volcan de Agua se encuentra ubicado entre los
departamentos de Escuintla, Sacatepéquez y Guatemala. Se ubica aproximadamente a
10 kildmetros del municipio de Antigua Guatemala, se realizé una metodologia de cuatro
modelos planteados en lo que su significancia estadistica fue valida, segun el modelo de
costo de viaje a través de Minimos Cuadrados Ordinarios y Poisson General, se estimé
que el Volcan de Agua le representa a los usuarios directos; un valor econémico por

servicios turisticos, entre Q1.5 millones; y, Q2.8 millones, respectivamente.

Se realiz6 una investigacion en el parque nacional Volcan Poas, El volcan se ubica sobre
la Cordillera Volcanica Central, 37 km al norte de la ciudad de Alajuela a 10 km de la
comunidad de Poasito, canton de Poas, provincia de Alajuela, Costa Rica. Tiene una
extension de 6.506 hectareas, el objetivo se baso en realizar una valoracion econémica
con la aplicacion del método de costo de viaje para determinar cual era el atrayente

turistico de la poblacion y la disposicion a pagar (Aguero Noguera et al. 2010).



3. DEFINICION Y DELIMITACION DEL PROBLEMA

La preservacion de los recursos naturales se discute frecuentemente en la actualidad en
cuanto a la responsabilidad que posee la poblacién actual con la naturaleza, de forma

que las futuras generaciones puedan aprovechar sus beneficios.

La conciencia de la poblacion a nivel mundial sobre el deterioro de los recursos naturales
ha aumentado durante los ultimos afios, debido al deterioro que afecta el bienestar de la
poblacién. Por ello, se han implementado métodos o técnicas de valoracién ambiental
con el fin de contribuir a la sustentabilidad de los recursos naturales renovables y no

renovables.

Guatemala, un pais con diversidad de atractivos turisticos por sus areas naturales que
ofrecen oportunidades de hermosos paisajes, que a través de la historia ha sido
modificada para beneficio de la economia guatemalteca, lo cual ha generado resultados
gue han permitido el desarrollo sostenible de la industria, lo que proporcioné subir 17
posiciones en el indice de Competitividad en Viajes y Turismo, en el transcurso de 4 afios
(2013-2017), pasando de la casilla 97 (2013) a la 80 (2015), segun el INGUAT. La
tipologia de estos visitantes es 62% turistas (visitantes que pernoctaron en el pais) y 38%

excursionistas (visitantes del dia) (De Leén, 2017).

El turismo y excursionismo, que incluye los bienes y servicios ambientales, proyecta un
resultado relevante para la valoracion econémica y manejo sustentable de los recursos
naturales de uso comun, debido a que promueve la proteccién y uso sostenible de la
naturaleza, como es el caso del Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala, situado

entre el municipio de Ipala y Agua Blanca, del departamento de Chiquimula y Jutiapa.

Actualmente el excursionismo en el municipio de Ipala ha aumentado durante los ultimos
afos, debido a su principal atractivo natural, el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de

Ipala, cuyas actividades principales son las recreativas y aventura.



El Area de Uso Mdiltiple Volcan y Laguna de Ipala ofrece diversos servicios y actividades
turisticos. Sin embargo, se desconoce el valor econémico que representa para poblacion
este recurso, asi como los beneficios econdmicos, sociales y ambientales derivados del

turismo y ecoturismo que potencialmente este recurso natural puede proveer.

Por lo antes expuesto, son de relevancia los estudios que permitan estimar el valor
econémico del Area de Uso Mltiple Volcan y Laguna de Ipala a través de los servicios
turisticos que presta, con la finalidad de conservar y manejar de forma sostenible este

recurso natural.



4. JUSTIFICACION

El turismo representa una actividad importante para la economia mundial que requiere
de infraestructura y servicios que no siempre han tenido una adecuada planificacion, lo
gue se ha convertido en una amenaza para el medio ambiente y la sociedad. No solo ha
transformado el aspecto fisico de las zonas turisticas, sino que ha generado graves
trastornos ecolégicos: destruccion de ecosistemas, disminucion de la cantidad y calidad
del agua, contaminacion de suelos, migracion, crecimiento poblacional y urbano

desordenado, entre otros efectos.

Ante la pérdida de la calidad y el valor de los servicios ofrecidos por el modelo turistico
convencional, ha surgido en paises desarrollados (principales generadores de la
demanda) una nueva corriente turistica llamada: turismo alternativo o turismo ecoldégico,
creado a partir de la creciente demanda por parte de la poblacion de altos ingresos
preocupados por mejorar su calidad de vida, que optan por destinos vacacionales

naturales.

De acuerdo con la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), el segmento turistico que
experimenta un acelerado crecimiento es el turismo alternativo, que tiene como destino
la naturaleza y que incluye las actividades recreativas naturales como: montafismo,

ciclismo, campismo, safari fotografico, arqueologia, ecoturismo, entre otros.

En nuestro pais, el turismo es considerado como un sector estratégico para el desarrollo
econdémico local y nacional, como captador de divisas, generacion de empleo y
promocionar el desarrollo regional, especificamente el turismo ecoldgico que incluye los

bienes y servicios ambientales.

De acuerdo con la investigacion realizada por Ramirez Ramirez (2013) la incidencia en
algunas actividades econ6micas ha tomado relevancia en los ultimos afios; en el 2012 el
saldo positivo de la balanza turistica cubrié 12.5% del déficit comercial reportado, de

acuerdo con las cifras de la Balanza de Pagos de Guatemala.



El turismo ecoldgico local proyecta un resultado trascendente en la economia, ya que
promueve la conservacion y uso sostenible de espacios protegidos que cuentan con
potencial turistico, como lo es el caso del Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala,
la cual es un area protegida que intenta generar ingresos financieros destinados a la
preservacion, con el fin de brindar servicios ambientales a la poblacion y sensibilizar a

cerca de la importancia por manejar sosteniblemente los recursos naturales.

El volcdn de Ipala se caracteriza por poseer una laguna en su créater, por lo cual es
atractivo para turistas y excursionistas, en donde realizan actividades con fines de
recreacion. El Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala ha contribuido para que el
departamento de Chiquimula y municipio de Ipala se encuentre entre los lugares mas
visitados, por lo que es importante proponer acciones que contribuyan con la proteccion

y conservacion de este recurso natural.



5. OBJETIVOS

5.1. Objetivo general

Estimar el valor econémico del &rea de uso multiple del Volcan y la Laguna de Ipala a
través del método de coste de viaje para proponer lineamientos que contribuyan a la
conservacion de los recursos naturales.

5.2. Objetivos especificos

Caracterizar los servicios turisticos que presta el Area de Uso Mdltiple Volcan y

Laguna de Ipala.

e Analizar las variables socioecondmicas y de coste de viaje de los visitantes del

Area de Uso Mudiltiple Volcan y Laguna de Ipala.

e Estimar el costo de viaje derivado de los servicios turisticos que presta el Area

de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala.

e Proponer lineamientos generales para la mejora de los servicios turisticos y la
conservacion del Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala.



6. MARCO TEORICO

6.1. Area protegida

Las areas protegidas son esenciales para conservar la biodiversidad natural y cultural y
los bienes y servicios ambientales que brindan son esenciales para la sociedad. A través
de actividades econdémicas, como el turismo entre otras, muchas areas protegidas son
importantes para el desarrollo sostenible de comunidades locales, especialmente pueblos
indigenas que dependen de ellos para su supervivencia. Los paisajes protegidos
personifican valores culturales importantes; algunos de ellos reflejan las practicas
sostenibles de la utilizacion de la Tierra; también, son espacios en donde el hombre
puede experimentar paz, revigorizar su espiritu y desafiar sus sentidos; son importantes
para investigacion y educacion, y contribuyen a las economias locales y regionales. La
importancia de las areas protegidas es reconocida en la Convenio sobre la Diversidad
Biologica (CBD) y pueden ser creadas para proteger bellezas escénicas, diversidad
biolégica y cultural, para investigacion cientifica y para educacion ambiental (Tapia, s. f.).

6.2. Declaratoria de Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala

De acuerdo con el Decreto Numero 7-98 del Congreso de la Republica de Guatemala:
Se declara area protegida como Area de Uso Mliltiple el Area de Uso Mdltiple
Volcdn y Laguna de lIpala, se encuentra ubicada en los Departamentos de
Chiquimula y Jutiapa, con una extension aproximada de dos mil doce puntos cinco
hectareas (2,012.5 has.), segun plano cartografico, que se extiende entre Ipala,
Julumichapa, ElI Amatillo, EI Chaguiton, San Lorenzo y San Isidro.

El Area protegida Volcan de Ipala y su Laguna, serd manejada bajo la

categoria de Area de Uso Mdiltiple. (p. 2)

El Area Protegida del volcan de Ipala y su laguna se rige por una serie de objetivos
fundamentales; en primer lugar, busca preservar y conservar los aspectos naturales tanto
de las comunidades bioticas como de las especies silvestres, poniendo énfasis en la

utilizaciéon con fines educativos y recreativos; ademas, se esfuerza por mantener el



atractivo natural de la zona para que el publico disfrute de la recreacion al aire libre y se
trabaja en la proteccion de la Laguna y se promueve la actividad forestal en las areas
cercanas al Crater del Volcan. La minimizacién de cualquier impacto en los recursos
hidricos es otro de los pilares de su gestion. Se fomenta el acceso mediante el transporte
publico, siempre y cuando se lleve a cabo un control y registro adecuados de los
vehiculos que acceden al Area de Uso Mlltiple; se garantiza el mantenimiento de los
caminos y senderos para ofrecer una experiencia segura y sostenible a los visitantes; en
resumen, se prioriza prevenir la degradacion de los recursos naturales y se promueve el
uso de mecanismos naturales autorreguladores para mantener el equilibrio en este
entorno de gran valor (Resolucion nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas

Protegidas).

6.3. Plan maestro de Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala 2015 - 2019
El plan maestro del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala identifico varios
problemas que limitan su manejo y el cumplimiento de los objetivos de conservacion;
estos incluyen la extraccion de agua de la laguna, su uso como abrevadero, el mal estado
de los ingresos y caminos, la falta de servicios turisticos adecuados, asaltos, caceria
furtiva, extraccion ilegal de flora silvestre, contaminacion del agua por lavado de ropa 'y
deforestacion (Resolucién ndmero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas
Protegidas).

6.3.1. Componente de consideraciones de manejo

El Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala debe transformarse en un espacio
protegido renovado, con servicios adecuados, una gestion solida, financiamiento
suficiente, personal capacitado, y enfoque en la proteccion de la lagunay la recuperacion
del bosque. Ademés, se busca promover el turismo sostenible con infraestructura
ecoldgica y atencion de calidad a los visitantes, involucrando a la comunidad local y

generando ingresos propios.

Para lograr la vision establecida en el plan maestro, se han definido los siguientes

objetivos: preservar el monumento geomorfolégico y su singular laguna, asegurando la
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cantidad y calidad del agua; promover una gestion integrada del agua mediante
tecnologia apropiada y el aprovechamiento de fuentes alternativas para abastecer a las
comunidades en el area protegida; restaurar la cobertura forestal para mantener el ciclo
hidroldgico, la salud del suelo, la biodiversidad y otros servicios ambientales; brindar
oportunidades para la investigacion cientifica, educacion ambiental, recreacion y turismo
sostenible; contribuir al desarrollo socioecondmico y ambiental de las comunidades
locales mediante la promocion de actividades econdémicas alternativas que reduzcan la
presion sobre los recursos naturales; establecer normativas y desarrollar infraestructura
ecologica compatible con el entorno para impulsar el turismo sostenible; fomentar
practicas  agrosilvopastorilies  ambientalmente  responsables; asegurar la
autosostenibilidad financiera del area protegida a través de ingresos generados por el
turismo y actividades productivas; y fortalecer las capacidades de manejo,
administracion, control y vigilancia del area (Resolucion niamero ALC 035/2001 del

Consejo Nacional de Areas Protegidas).

Se han identificado oportunidades para fortalecer la gestion del area protegida, como la
instalacion de tanques de almacenamiento de agua y la creacion de abrevaderos para el
ganado para abordar la extraccion de agua de la laguna. Las iniciativas lideradas por
Asociacion para el Desarrollo Integral Sostenible de Oriente -ADISO- proporcionan una
base local para el desarrollo de actividades ecoturisticas con la participacion activa de la
comunidad, respaldada por aquellos interesados en el turismo en el area de uso multiple.
Para un desarrollo ecoturistico exitoso, es esencial ofrecer servicios adicionales y
construir infraestructura de alojamiento en linea con las regulaciones de CONAP vy la
legislacion vigente. Se necesita una estrategia de marketing ecoturistico para generar
beneficios econdémicos para las comunidades locales. Para combatir la deforestacion y
promover la restauracion ecoldgica, se proponen sistemas de café de sombra, programas
de incentivos forestales y reforestacion con arboles frutales. Ademas, se considera la
mejora de la infraestructura turistica para facilitar el acceso, la recreacion y la prestacion
de servicios, y se exploran alianzas con iniciativas como el proyecto PROTUR en la Ruta
del Plan Trifinio (Resolucién nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas

Protegidas).
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Las amenazas relacionadas con actividades humanas que afectan negativamente los
recursos y servicios del area protegida incluyen la extraccion de agua para las
comunidades cercanas a la laguna en el municipio de Agua Blanca, la contaminacién
causada por ganado bovino que se adentra en la laguna para beber agua, el lavado de
ropa en la lagunay la deforestacion, que conlleva la fragmentacion del habitat, la erosion,
la pérdida de biodiversidad y la disminucion en la capacidad de infiltracion de agua.
Ademas, existe una falta de confianza por parte de la poblacién en la gestidén del area
protegida, tanto por ADISO como por CONAP, cuando los procesos propuestos no se
ejecutan de manera eficiente, lo que genera descontento entre las partes involucradas.
Un ejemplo de esto es la solicitud de mejora de la carretera de acceso a la laguna desde
el municipio de Agua Blanca, que no ha sido abordada de manera oportuna, generando
tensiones en la comunidad (Resolucion numero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de

Areas Protegidas).

Entre las principales debilidades que limitan el manejo del Area de Uso Mdiltiple Volcan y

Laguna de Ipala segun los objetivos planteados para el area, se sefialan:

e [Falta de acuerdos para el desarrollo de infraestructura adecuada para gestion del
agua para las comunidades que se abastecen del agua de la laguna.

e Poca atencion a demandas en temas de desarrollo de infraestructura turistica por
parte de la poblacion local

e La mayor parte de AUM Volcan y Laguna de Ipala es propiedad privada lo que ha
dificultado los acuerdos para regular el ingreso de ganado a la laguna, asi como
proyectos agroforestales.

e Se cuenta con insuficiente presupuesto operativo y de inversion para la
administracion del area protegida.

e Débil participacion de vigilancia en el area lo que contribuye a problemas de
deforestacion, caza furtiva, extraccion ilegal, asaltos y robos (Resolucién nimero
ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas Protegidas).
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6.3.2. Componente operativo
Se establecié un conjunto de programas de manejo entre los cuales se mencionan:

e Programa de recursos naturales: cuenta con un sub-programa de manejo de
recurso hidrico, asi como también establecer campafas de sensibilizacion para el
uso adecuado de abrevaderos y monitoreo cada dos afos para darle seguimiento
a la calidad de agua de la laguna; y un sub-programa de manejo forestal sostenible

y recuperacion de ecosistemas.

e Programa de participacion comunitaria: cuenta con un sub-programa de
capacitacion y extensionismo, que tiene como fin proporcionar asistencia técnica
y capacitacion en temas relacionados con la administracion y manejo de areas
protegidas, prestacion de servicios ecoturisticos, educacion ambiental; sub-

programa de participacion.

e Programa de uso publico: cuenta con un sub-programa de turismo sostenible.

e Programa de administracion: con un sub-programa de operaciones y
administracion encaminado hacia el disefio de un protocolo de revision,
mantenimiento de equipo e infraestructura en el area protegida; sub-programa de

desarrollo del personal, un sub-programa de sostenibilidad financiera.

e Programade protecciony vigilancia: establece las estrategias que permiten que

los objetivos de creacion del area protegida.

e Programa de investigacion y monitoreo: cuenta con un sub-programa de
investigacion, también cuenta con un sub-programa de monitoreo (Resolucién

nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas Protegidas).

6.3.3. Componente normativo y zonificacion
La Constitucion Politica del pais establece en el articulo 64 la proteccién y conservacion

del Patrimonio Natural como una accion de interés nacional, lo que significa tomar

14



acciones sobre la Diversidad Biolégica en su concepcion mas amplia, segun lo
establecido en el Convenio sobre Diversidad Bioldgica que fue ratificado por Guatemala
mediante el (Resolucién numero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas
Protegidas).

Las leyes que regulan la proteccion del medio ambiente en Guatemala se basan en los
mandatos constitucionales de los articulos 97 y 64. La Ley de Proteccidén y Mejoramiento
del Medio Ambiente, Decreto Legislativo 68-86, tiene como objetivo la preservacion del
medio ambiente en todas sus formas, y su cumplimiento es responsabilidad del Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales, segun el Decreto Numero 90-2000 del Congreso de
Guatemala. Ademas, la Ley de Areas Protegidas, Decreto Nimero 4-89, junto con sus
reformas establecidas en el Decreto NiUmero 110-96 y su reglamento segun el Acuerdo
Gubernativo Numero 759-90, regulan especificamente las areas protegidas y la
biodiversidad en el pais (Resolucién niumero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de

Areas Protegidas).

Se ha promulgado la Ley de Creacion del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala,
bajo el Decreto Legislativo Numero 7-98. Esta ley especifica da lugar a la existencia legal
del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala, transformandolo desde su estado
previo como una Zona de Veda Definitiva, tal como se habia establecido en 1955
mediante un Acuerdo Gubernativo, y posteriormente designado como Area de Proteccion

Especial (Resolucion nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas Protegidas).

Tanto la Politica Nacional de Humedales como la Politica Nacional de Diversidad
Biologica establecen la conservacion de humedales, a través del mecanismo de areas
protegidas, que corresponde al eje teméatico conservacion y restauraciéon (Resolucién

nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas Protegidas).

Por otra parte, los ejes relacionados con el conocimiento y la valoracion, la utilizacion
sostenible, asi como el de diversidad biol6gica en la adaptacion al cambio climatico

orientan el quehacer de la administracion para alcanzar las directrices de las politicas
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antes mencionadas y de la Estrategia Nacional de Diversidad Bioldgica y en el Plan de
Accion 2012 — 2022 (Resolucion nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas
Protegidas).

El area protegida, Area de Uso Mdltiple Laguna y Volcan de Ipala, esta sujeta a la
siguiente zonificacion:

e Zona intangible: “comprende el crater del volcan de Ipala, su laguna, el bosque
existente en el crater del volcan y el bosque remanente actualmente presente”
(Resolucion nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas Protegidas, p.
79).

e Zona de recuperacion: “comprende desde la parte externa del crater del volcan y
a partir del limite inferior del bosque natural actualmente existente, hasta
aproximadamente la mitad del cono volcanico” (Resolucién nimero ALC 035/2001
del Consejo Nacional de Areas Protegidas, p. 81).

e Zona de uso extensivo: “‘comprende desde aproximadamente la mitad del cono
volcanico hasta la base de este” (Resolucion numero ALC 035/2001 del Consejo

Nacional de Areas Protegidas, p. 82).

6.4. Turismo

El turismo est& basado en el concepto de la demanda y oferta, la demanda se relaciona
con todas aquellas actividades que realiza las personas que se desplazan de su lugar
habitual por un tiempo menor de un afio y con motivos de ocio, diversidon negocios u otros
y no pretende ejercer actividades renumeradas en el lugar de visitas (Vanegas Montes,
2006).

Existes dos tipos de visitantes: el internacional, es aquel visitante que viaja a un pais

distinto al de su residencia y el doméstico (interno) que viaja sin salir del pais que reside.

16



Los visitantes internos y externos incluyen:
e Turistas (visitantes que pernoctan): visitantes que permanecen en un medio de
alojamiento colectivo o privado en el lugar visitado una noche por lo menos.
e Visitantes del dia (excursionistas): visitantes que no pernoctan en un medio de

alojamiento colectivo o privado en el lugar visitado (Vanegas Montes, 2006).

6.5. Ecoturismo

La Union Internacional para la Conservacién de la Naturaleza (UICN) describe el
ecoturismo como una forma de turismo responsable con el entorno natural; implica viajar
a areas naturales con el objetivo de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales,
como el paisaje, la flora y la fauna, sin perturbar significativamente el entorno; ademas,
el ecoturismo abarca la apreciacién de manifestaciones culturales presentes y pasadas
en estas areas; este enfoque promueve la conservacion, minimiza el impacto ambiental
y cultural, y busca involucrar activamente a las comunidades locales de una manera que
sea beneficiosa tanto desde el punto de vista socioeconémico como ambiental (Vanegas
Montes, 2006).

Con el ecoturismo se pueden obtener divisas extranjeras que se necesitan y llegarian
ingresos para administrar adecuadamente las zonas protegidas. Y no s6lo como un
incentivo para mantener vivos los bosques, manejo adecuado de agua, sino también para

promover una ética ambiental a través de la experiencia y de una buena interpretacion.

En numerosas oportunidades a través de foros, talleres y seminarios se ha planteado la
necesidad de definir el ecoturismo y darle una dimensién universal. El resultado de estos
esfuerzos ha sido la existencia de un nuimero creciente de definiciones con diversos

enfoques (Vanegas Montes, 2006).

6.5.1. Ecoturismo y desarrollo sostenible
El desarrollo sostenible del turismo sostiene la participacion informada de todos los
agentes relevantes, asi como liderazgo politico firme para lograr una colaboracién amplia

y establecer un consenso; el logro de un turismo sostenible es un proceso continuo y
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requiere un seguimiento constante de los impactos, para introducir las medidas
preventivas o correctivas pertinentes. Por ello el turismo sostenible debe reportar también
un alto grado de satisfaccion a los turistas y representar para ellos una experiencia
significativa, que los haga mas conscientes de los problemas de la sostenibilidad y

fomente en ellos unas practicas turisticas sostenibles (Vanegas Montes, 2006).

La OMT establece criterios clave para implementar la Agenda 21 en destinos turisticos.
Se enfoca en sostenibilidad y proteccién ambiental, incluyendo la reduccion de residuos,
gestion de desechos, eficiencia hidrica, control de sustancias peligrosas, transporte eco,
planificacion urbana y uso del suelo responsables. La colaboracion en proteccion
ambiental, programas de sostenibilidad y turismo sostenible son esenciales para un
turismo responsable (Vanegas Montes, 2006).

6.6. Valor economico total (VET)

Una valoracion completa de los bienes y servicios ambientales surge del grado de
percepcion por parte de la sociedad de los costos y beneficios que la utilizacion de un
recurso le significa. Una percepcion econdmica completa requiere de un nivel suficiente
de informacion sobre los costos y beneficios, un conocimiento de las relaciones causa-
efecto del uso del ambiente y la aceptacion de expresarla en términos monetarios (Osorio
Menéndez, 2015).

Los bienes y servicios ambientales pueden tener un valor diferente para diferentes
personas y grupos. El Valor Econdémico Total se obtiene al sumar los diferentes valores
marginales que se sitlan por encima de cierto umbral minimo. La terminologia y la
categorizacion de los componentes del Valor Econdmico Total pueden variar ligeramente
entre los analistas, pero generalmente incluyen el Valor de Uso y el Valor de No Uso. El
Valor de Uso se divide en tres categorias: (i) Valor de Uso Directo; (ii) Valor de Uso
Indirecto; vy (iii) Valor de Opcion. Por otro lado, el Valor de No Uso suele estar relacionado
con el concepto de valor de existencia (Cristeche y Penna, 2008).
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6.6.1. Valor de uso

Se refieren al valor de los servicios del ecosistema que son empleados por el hombre con
fines de consumo y de produccion. Engloba a aquellos servicios del ecosistema que estan
siendo utilizados en el presente de manera directa o indirecta o que poseen un potencial

para proporcionar Valores de Uso Futuros (Cristeche y Penna, 2008).

Se originan a partir de la utilizacion efectiva de los recursos naturales y del medio
ambiente, asi como de los provechos que se generan de dicha utilizacion, como la caza,
la apreciacion del entorno natural, la obtencion de madera, la recoleccion de frutas, la
pesca, la captura de carbono, entre otros (Osorio Menéndez, 2015). Estos se subdividen

en:

a. Valores de uso directo

Se refiere a los bienes y servicios del ecosistema que son utilizados de manera directa
por los seres humanos, tales como: produccién de alimentos, produccion de madera para
ser utilizada como combustible e insumo para construccién, productos medicinales

derivados de sustancias naturales, caza de animales, etc. (Cristeche y Penna, 2008).

Son los productos generados por los ecosistemas, se clasifica en produccion primaria y
secundaria. Estos productos, al estar comercializados, estan cuantificados en dinero por

los valores que poseen en el mercado (Osorio Menéndez, 2015).

b. Valores de uso indirecto

Se refieren a los servicios ambientales que surgen de las funciones fundamentales de los
ecosistemas y que se pueden ver como requisitos naturales o pasos intermedios para la
produccion de bienes y servicios finales. Por ejemplo, la purificacion natural del agua que
beneficia a una comunidad, la proteccion que los bosques brindan contra tormentas, la
erosion del suelo y las sequias. Ademas, en la produccion de alimentos, desempefian un
papel crucial servicios ecosistémicos como el suministro de agua y nutrientes del suelo,

asi como la polinizacién bioldgica para controlar plagas (Cristeche y Penna, 2008).
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6.6.2. Valores de no uso

Se refiere a los valores que tienen los recursos ambientales debido a no ser utilizados;
es decir, el placer que las personas sienten simplemente al saber que un servicio
ambiental existe, incluso si no tienen la intenciéon de usarlo directa o indirectamente en

sus vidas (Cristeche y Penna, 2008).

Azqueta Oyarzun (1994) clasifica los distintos valores de no-uso, de la siguiente forma:

a. Valor de opcion
Este concepto se refiere al nivel de satisfaccion que las personas obtienen al preservar
la capacidad de utilizar los recursos y servicios proporcionados por un ecosistema en el

futuro (valor de legado) (Cristeche y Penna, 2008).

b. Valor de existencia

Cuando un grupo de personas que pueden considerarse afectadas por lo que ocurre con
un bien ambiental, es el que aquellas que no lo utilizan directa ni indirectamente (no son
usuarios de este), ni piensan hacerlo en el futuro, pero que valoran positivamente el
simple hecho de que el bien exista. Sin embargo, su desapariciéon supondria para ellas

una pérdida de bienestar (Azqueta Oyarzun, 1994).

6.7. Métodos de valoracién econdmica ambiental

Dentro del campo de la economia ambiental, existen cuatro métodos clave para evaluar
el valor econémico de los recursos ambientales. Estos métodos incluyen el método de
costos evitados o inducidos, el método de precios hedodnicos, el método de valoracién
contingente y el método de costos de viaje. Los primeros tres se consideran métodos de
preferencias reveladas, mientras que el ultimo es un método de preferencias declaradas.
En otras palabras, los primeros son enfoques indirectos que se basan en el
comportamiento observado, mientras que el Ultimo se basa en respuestas directas de las

personas a través de encuestas o entrevistas (Azqueta Oyarzun, 1994).
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Las diversas metodologias comparten un objetivo comun: asignar un valor a los bienes y
servicios ambientales de manera similar a como lo haria un mercado hipotético. Esto
permite estimar el valor basandose en la demanda del bien o servicio ambiental en
cuestién, en caso de ser necesario. Sin embargo, los métodos directos e indirectos
adoptan perspectivas temporales distintas. Los métodos indirectos intentan inferir el valor
que las personas asignan a eventos pasados a través de la observacion de su
comportamiento en el mercado. En contraste, el método de valoracion contingente y sus
variantes plantean situaciones hipotéticas que aun no han ocurrido, es decir, eventos

futuros, para obtener la valoracion (Cristeche y Penna, 2008).

6.7.1. Método de costos evitados o inducidos

Este método corresponde al caso en que el bien o servicio ambiental bajo estudio no se
comercia en el mercado, pero esta relacionado con un bien que si lo es, es decir, posee
un precio; y que el vinculo entre ambos radica en ser sustitutos en el marco de una

determinada funcién de produccion (Cristeche y Penna, 2008).

6.7.2. Método de precios heddnicos

Este método se utiliza para calcular el valor econémico de los bienes y servicios del
ecosistema que tienen un impacto directo en los precios del mercado. Se basa en
supuestos similares al método de costos de viaje, incluyendo la idea de que las funciones
de utilidad son débilmente separables, lo que significa que la demanda de ciertos
atributos ambientales es independiente de la demanda de otros bienes, y que existe una
complementariedad débil entre el bien ambiental y el bien privado. La caracteristica
distintiva de este método es que el bien ambiental se considera como una caracteristica

o atributo de un bien privado especifico (Cristeche y Penna, 2008).

6.7.3. Método de valoracién contingente
En el método de valoracion contingente, los cuestionarios poseen juegan el papel de un
mercado hipotético, donde la oferta esta representada por la persona entrevistadora y la

demanda por la entrevistada (Riera, 1994).
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En contraste con los métodos anteriores, que son indirectos y se basan en observaciones
de mercado, este método busca que las personas expresen sus preferencias con
respecto a un bien o servicio ambiental especifico a través de declaraciones. Ademas, el
método de valoracion contingente es Unico en su capacidad para calcular el valor
econdmico total de un bien o servicio ambiental, ya que puede estimar tanto los valores
de uso como los de no uso. Estos ultimos son especialmente relevantes y contribuyen a
su amplia adopcion, ya que ningun otro método puede capturar estos valores (Cristeche
y Penna, 2008).

6.7.4. Método de costos de viaje

El origen del método se remonta a un pedido hecho a un grupo de economistas en el afio
1949 por parte del Servicio de Parques Naturales de Estados Unidos, en el que pedian
sugerencias sobre la forma de calcular los beneficios econémicos de contar con ese tipo

de parques (Azqueta Oyarzun, 1994).

El método de costo de viaje se suele utilizar para estimar el valor de paisajes y actividades
recreativas que se realizan en espacios naturales. El ejemplo tipico de este tipo de
relacion complementaria es el consumo de los servicios ambientales que puede proveer
un bosque, un parque nacional o una reserva natural, y el consumo de otros bienes
privados como el costo de viaje, costo de entrada al lugar, tiempo de viaje, estadia,
recreacion, etc. En estos casos, lo que se obtienen son estimaciones de los valores de
uso asociados con ecosistemas y sitios destinados a actividades de recreacion, es decir,
bienes ambientales que no poseen una funcion vital, sino que solamente proveen

servicios recreativos (Penna et al., 2011).

Para poder aplicar este método es preciso contar con informacién acerca de la utilizacién
real del entorno natural bajo estudio y luego, compararlo con el costo pagado para poder
hacerlo. El método puede ser usado para estimar los beneficios econOmicos o costos
resultantes de:

e Cambios en los costos de acceso a sitios recreacionales

e Eliminacién de un sitio recreacional existente
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e Adicién de un nuevo sitio recreacional

e Cambios en la calidad ambiental en un sitio recreacional (Penna et al., 2011).

A diferencia del método de valoracién contingente, el método de costo de viaje se basa
en la actividad de las personas en el area de estudio y parte del supuesto de funciones
de utilidad débilmente separables. Este enfoque implica recopilar informacion sobre la
procedencia de los visitantes, la frecuencia y duracion de sus visitas, los gastos
relacionados con el acceso al lugar (principalmente los costos de viaje) y datos
socioeconémicos de los individuos, como edad, ingresos, educacion, etc., a través de

encuestas o registros (Penna et al., 2011).

Estos estudios usan el costo de viaje para calcular el valor econémico del entorno natural,
generando curvas de demanda con pendientes negativas. Esto significa que quienes
viven lejos hacen menos visitas debido a los mayores costos de viaje, mientras que los
residentes cercanos hacen visitas mas frecuentes con menores costos de viaje. Sin
embargo, este enfoque puede no reflejar el valor real de ecosistemas pristinos, ya que
areas urbanas alteradas pueden tener mas visitas y parecer mas valiosas. Ademas, este
método no considera el valor para quienes no visitan el lugar y no aborda los servicios
ecosistémicos menos visibles, como la regulacién de nutrientes y la polinizaciéon (Penna
et al. 2011).

6.8. Servicios ambientales

El concepto de servicios ambientales vincula de manera explicita el estado y
funcionamiento de los ecosistemas con el bienestar humano. Desde el punto de vista de
la biologia de la conservacion esta aproximacion representa una buena alternativa ya que
considera la proteccion de los ecosistemas, las especies y los procesos ecoldgicos con
la finalidad de asegurar la sustentabilidad de los servicios que éstos proveen (Cornejo-
Latorre et al., 2014).

El principal objetivo del MEA (Evaluacion de Ecosistemas del Milenio) es ofrecer a los

tomadores de decisiones en los gobiernos de los paises, una sintesis de la informacién
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disponible sobre la estrecha relacion entre los ecosistemas y el bienestar humano. Lo
anterior se basa en un marco conceptual general que incluye la definicion del concepto
de servicios ambientales, sus tipologias y un esquema conceptual que permite relacionar
aspectos socioeconomicos de las sociedades con el tipo de manejo de los ecosistemas,
los servicios que proveen y los distintos componentes del bienestar humano (Cornejo-
Latorre et al., 2014).

El concepto de servicios ambientales implica una serie de atributos funcionales de los
ecosistemas naturales que pueden beneficiar a los humanos de manera demostrable, lo
cual refleja tanto las funciones del ecosistema, asi como los procesos ecoldgicos

(Cornejo-Latorre et al., 2014).

Dependiendo de los bienes y servicios que ofrecen, los servicios ambientales han sido
agrupados como sigue: servicios de soporte, de provision, de regulacion y culturales

(Rivera Berganza, 2014).

6.9. Compensacion ambiental

La compensacion ambiental se describe como un conjunto de iniciativas y pasos que
producen beneficios ambientales en proporcion a los dafios causados por proyectos de
desarrollo, cuando no es posible aplicar medidas eficaces de prevencién, correccién,
mitigacion, recuperacion y restauracion (Legislacion Ambiental y de Seguridad y Salud

en el Trabajo, s.f.).

La importancia de la compensacion ambiental radica en el marco de los proyectos de
inversion que generan impactos ambientales significativos negativos cuya ocurrencia es
inevitable y respecto de los cuales deben adoptarse medidas claras de compensacion de
naturaleza por naturaleza. Asi, la compensacion sirve para garantizar el mantenimiento
de la biodiversidad y la funcionalidad de los ecosistemas y, de ser posible, obtener una
ganancia neta de biodiversidad y valores ecosistémicos. Sin embargo, La compensacion
ambiental no debe ser entendida como una licencia o habilitacibn para afectar

negativamente los ecosistemas ni para que el particular evite incurrir en costos asociados
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a la prevencion, mitigacion, restauracion o rehabilitacion de ecosistemas (Calle et al.,
2014).
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7. MARCO REFERENCIAL

7.1. Descripcion del area de estudio

El area de estudio comprende el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala. Fue
declarada &rea protegida el 4 de febrero de 1998, teniendo una extensién aproximada de
2012.50 hectareas (Resolucion nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas
Protegidas).

Tiene una elevaciéon de 1650 msnm y su laguna ubicada en el crater tiene 600 metros de
diametro y 15 metros de profundidad, se encuentra ubicado en una zona de bosque
hamedo subtropical templado, caracteristico por la presencia de bosques (Resolucion

nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional de Areas Protegidas).

El Area de Uso Mliltiple Laguna y Volcan de Ipala esta sujeta a la siguiente zonificacion:

7.1.1. Zona intangible

La zona de interés engloba el conjunto formado por el crater del volcan de Ipala, su
laguna, el bosque situado en el interior del crater volcanico y el bosque que ha sobrevivido
hasta el presente. Dentro de esta region, se autoriza el acceso libre con fines recreativos
a la laguna para los residentes de los municipios de Ipala y Agua Blanca, que se
encuentran en los departamentos de Chiquimula y Jutiapa, respectivamente. Ademas, se
permite la extraccién temporal de agua de la laguna para abastecer a las comunidades
gue actualmente dependen de este recurso, asi como la realizacion de visitas turisticas

de bajo impacto en el &rea de la laguna (Espafia Estrada, 2013).

7.1.2. Zona de recuperacion

El area abarca desde la periferia del crater del volcan hasta la frontera inferior del actual
bosque nativo, llegando aproximadamente a la mitad del cono volcanico. En esta region,
se autoriza y estimula la siembra de arboles autdctonos de la regién, asi como la
reforestacion con arboles de doble uso, que pueden cumplir tanto una funcién de

cobertura forestal como de produccion de frutos, lefia o madera. También se permite la



practica de la agricultura en la sombra de los bosques plantados y se fomenta la creacion
de infraestructuras ecoldgicas, como tiendas y restaurantes, que se integren de manera
armoniosa con el entorno natural y ofrezcan servicios esenciales a los visitantes (Espafia
Estrada, 2013).

7.1.3. Zona de uso extensivo

Comprende desde aproximadamente la mitad del cono volcénico hasta la base de este.
En esta zona se permite: uso tradicional del suelo con practicas agropecuarias bajo los
conceptos de desarrollo sostenible, para lo cual se provee de asistencia técnica a los
campesinos para la adopcién de practicas de produccién compatibles con el ambiente;
siembra de bosques productivos con diversos fines, desarrollo de actividades e

infraestructura para atencion al turismo (Espafa Estrada, 2013).

7.2. Ubicacion del area de estudio

Segun los limites territoriales, municipales y departamentales, el Area de Uso Mdltiple
Volcan y Laguna de Ipala se localizan a 10 km Suroeste de la cabecera municipal de
Ipala, departamento de Chiquimula. Mientras que las faldas del volcan del lado Sur

pertenecen al municipio de Agua Blanca, departamento de Jutiapa.

El volcan esta bordeado en su lado Este por la via férrea, el cual va de Zacapa hasta la
frontera con El Salvador. Las coordenadas de la cuspide presentan una latitud de
14°33’'02” y una longitud de 89°38’19” (anexo 1).

Para ingresar al crater del volcan en donde se encuentra la laguna, se puede acceder por
vehiculo a la aldea de Chaguitén y de alli un recorrido aproximado a pie de dos kilébmetros.
El otro acceso es por vehiculo a la aldea de Monterrico y de alli un recorrido de 1 kilometro
hasta la laguna (Espafa Estrada, 2013).

7.3. Climay zona de vida
El area de estudio comprende dos zonas de vida, segun el mapa de Zonas de Vida

elaborado por el MAGA en el afio de 2006; el Bosque Seco Subtropical (bs-T) y el bosque
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Humedo Subtropical (templado) (bh-S(t)). Como el area de estudio la caracteriza su
origen fisiografico, por ser un volcan es, muy comun que esto ocasione que las
condiciones climaticas y los ecosistemas que se desarrollan en el area cambien

drasticamente en una extension relativamente pequefa de terreno.

El 38.89% pertenece al Bosque Seco Subtropical (bs-T), el cual ocupa la parte oeste del
area protegida. El restante 61.11% corresponde al Bosque Humedo Subtropical

(templado), el cual ocupa la parte este del area protegida.

El periodo lluvioso corresponde a los meses de mayo y noviembre, la precipitacién media
anual es de 1000 a 1499 mm. La biotemperatura media anual varia entre 20 y 26° C, la
relacion evoporatranspiracion potencial es de alrededor de 1%. Los vientos

predominantes son de Norte Sur con una velocidad de 7 km/hora (Espafia Estrada, 2013).

7.4. Caracteristicas hidrogeoldgicas generales

7.4.1. Hidrologia

La laguna de Ipala desempefia un papel fundamental como fuente de agua en la zona,
ya que abastece a las comunidades de los municipios cercanos y nutre diversos sistemas
internos que se manifiestan en forma de manantiales, humedales y arroyos en las
pendientes del volcan. El proceso de extraccion de agua para el suministro de Agua
Blanca, Jutiapa, se puso en marcha en 1950 y, desde entonces, ha experimentado un
incremento constante, lo que ha resultado en una disminucion gradual del nivel de la
laguna. Ademas, otras localidades y aldeas también se benefician de este recurso hidrico
(Espafa Estrada, 2013).

Se calcula que el nivel del agua en la laguna ha experimentado una reduccién de
aproximadamente 20 metros desde que comenzd la extraccion de agua. La disminucion
del nivel del agua en la laguna ha sido notable desde la década de 1950, con una tasa
de reduccion de aproximadamente 30 centimetros por afio. Esto implica que se esta
extrayendo aproximadamente la mitad del volumen de agua que recibe anualmente como

precipitacion la laguna.
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Existen otros cuerpos de agua de menor relevancia en la zona de amortiguamiento del
area, en la aldea La Esperanza existe un pequefio pantano que origina un riachuelo y a
una altura de 1300 msnm se encuentra el nacimiento llamado Chichicaste. También hacia
el Este hay dos pequefias lagunetas; el Obrajuicio y el Orégano y algunas quebradas de

poco caudal como la de San Sebastian, El Chaparron y Colima (Espafia Estrada, 2013).

7.4.2. Caracteristicas edafoldgicas, fisiograficas y geoldgicas

De acuerdo con la investigacion realizada el territorio, esta principalmente constituido por
suelos franco-arcillosos, arcillosos y franco-arcilloso-arenoso (en menor cantidad), los
cuales son de origen relativamente reciente, de origen volcanico. La geologia, como se
observa en el anexo 4, corresponde principalmente a una secuencia de rocas igneas y

metamorficas (Qv) y en menor proporcion rocas sedimentarias (Qa).

En cuanto a las caracteristicas fisiograficas, su topografia es poco erosionada en las que
prevalecen las superficies originadas por procesos volcanicos. El cono del volcan tiene
una superficie de 1.2 km? y no muestra la forma comun cénica, sino mas bien es achatado

en su crater en donde reposa la laguna (Espafia Estrada, 2013).

7.5. Suelos

De acuerdo con la investigacion, el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala se
encuentra formado por suelos de tipo coluviales, los cuales se encuentran constituidos
por materiales de tamafos diversos, pero de litologia homogénea, englobados en una
matriz arenosa que se distribuye irregularmente en las vertientes del territorio montafoso,
habiéndose formado por alteracion y desintegracién in situ de las rocas ubicadas en las
laderas superiores adyacentes y la accion de la gravedad (Garcia Garcia, 2005).

Asi mismo, se caracterizan por contener gravas angulosas y sub-angulosas distribuidas

en forma cadtica, sin eleccion ni estratificacion aparente, ocasionalmente contienen

algunos horizontes lenticulares limo-arenoso (Espafia Estrada, 2013).
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También el suelo presenta rocas igneas y metamorficas, compuestas principalmente de
pumicita y basaltos, originarios de coladas de lava y material laharico pertenecientes al

periodo terciario superior (anexos 4 y 5) (Espafna Estrada, 2013).

7.6. Investigaciones relacionadas con el tema
7.6.1. Valoracion econdémica del volcan de agua por servicios turisticos: aplicacion
del método del costo de viaje

La investigacion realizada en el Volcan de Agua que se ubica entre los departamentos
de Escuintla, Sacatepéquez y Guatemala. Se ubica aproximadamente a 10 kilbmetros del
municipio de Antigua Guatemala, parte de la hipdtesis en la que se indica que los
servicios turisticos que brinda el Volcan de Agua no tienen un mercado establecido u
observable, por lo cual se plantea como objetivo estimar el valor econdmico del Volcan
de Agua derivado de los servicios turisticos que brinda, por medio del método del costo

de viaje (Ramirez Ramirez, 2013).

La aplicacibn metodoldgica constituye en una herramienta util para la obtencion de
informacion en materia turistica enfocado en la economia, a partir del gasto exclusivo del
turismo, en términos de ingreso de divisas a la economia doméstica (Ramirez Ramirez,
2013).

Entre los resultados importantes, destaca que el excedente del consumidor, el cual
representa la estimacion del valor de uso por servicios turisticos del sitio que le asignan
los visitantes evaluados en la muestra, dependiendo del modelo de costo de viaje de
minimos cuadrados ordinarios de forma lineal o el modelo de Poisson General se estima
entre Q21,378.8 y Q39,668.5, respectivamente. Sin embargo, se concluye que el turismo
acarrea beneficios y algunas externalidades a las comunidades y al medio ambiente

(Ramirez Ramirez, 2013).
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7.6.2. Aplicaciéon del método de valoracion del Costo de Viaje en el Parque Nacional
Volcan Poas

La investigacion realizada en el parque nacional Volcan Poés, ubicado en la provincia de
Alajuela, Costa Rica, tenia como objetivo principal la aplicacién del método de valoracion
del costo de viaje, con el fin de determinar la poblacion costarricense que atiende al
atractivo turistico, asi como la disposicién a pagar de la poblacidn. La muestra poblacional
fue de 150 personas de nacionalidad costarricense, sin distincion en edad, género y nivel
educativo (Aguero Noguera et al., 2010).

La investigacion concluye que gran parte de ellos no se encuentran motivados a asistir al
parque por ver el crater, sino mas bien por razones como paseo familiar, clima,
vegetacion, entre otras. Ademas, se pudo determinar que los clientes estan dispuestos a
pagar mas de los mil colones, para el mantenimiento y limpieza. También se concluy6
gue las personas gastan aproximadamente 16,000 colones (un aproximado de Q235.38)

contando el combustible y la entrada al parque nacional (Agiero Noguera et al., 2010).

7.6.3 Uso del método del costo viaje y valoracion econémica de la Reserva
Orquideolégica El Pahuma
El estudio en la Reserva Orquideolégica ElI Pahuma, situada en la parroquia de Nono,
dentro del Distrito Metropolitano de Quito, Ecuador, tuvo como propdsito calcular el valor
econdmico de los activos recreativos presentes. La creacidon de esta reserva natural tiene
como objetivo principal brindar espacios excepcionales en los cuales los visitantes
puedan deleitarse con el entorno ecoldgico. En esta perspectiva, la evaluacion econémica
emerge como una herramienta valiosa en la administracion de los recursos naturales. Se
llevé a cabo una investigacion que consistié en un andlisis estadistico para determinar la
demanda y las caracteristicas de los visitantes de la reserva durante el afio 2014. Para
ello, se realizaron encuestas y se recopilaron datos descriptivos y cuantitativos.
Finalmente, mediante el uso de herramientas estadisticas y econométricas basadas en
el método Costo de Viaje, se estimo el valor de los servicios recreativos de la reserva El
Pahuma. Como resultado, se determiné que la pérdida total de los usos recreativos de la
Reserva Orquideologica ElI Pahuma para el afio 2014 ascendiéo a USD 33,8 millones (lo
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gue equivale a Q 266,650,257). Monto que representa el impacto econémico ambiental

de la reserva (Hidrobo Guerrero, 2015).

7.6.4 Analisis economico de los atributos ambientales

En la Isla de Mallorca en 1996 se analizaron dos versiones del método del coste de viaje
para evaluar el valor que los turistas asignan a los atributos ambientales de los espacios
naturales protegidos. Se opt6 por el modelo de eleccion discreta y el método del coste de
viaje hedodnico. La aplicacion practica de ambos modelos se bas6 en informacion
recopilada a través de una encuesta realizada a turistas que visitaron la Isla de Mallorca
durante sus vacaciones. La muestra se determin6 considerando diversos factores como
el tamafo de la poblacién, el nivel de confianza, el error muestral, la desviacion tipica y
el método de muestreo. Los resultados mostraron que un turista estaba dispuesto a pagar
349,19 pesetas extras durante su estancia (lo que equivale en la actualidad a 20.99 euros,
que corresponde a Q 175). Aunque los resultados de este estudio no sean recientes,
demuestran la aplicabilidad del método de costo de viaje en lugares de interés turistico
(Riera Font, 2000).
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8. MARCO METODOLOGICO

8.1. Delimitacion del area de estudio

El estudio se realizd en el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala, el cual se
encuentra ubicado en los municipios de Ipala y Agua Blanca; dicha area protegida es
visitada por turistas de diversas regiones del pais y extranjeros debido a la importancia

que representa esta area para la zona.

8.2. Formulacion de boleta para la caracterizacién de los servicios turisticos

Se disefid una boleta descriptiva con un enfoque cuantitativo, donde se incluyeron
preguntas generales (servicios y planes) para realizacién de la caracterizacion de los
servicios turisticos, que presta el area protegida el Area de Uso Mdiltiple Volcan y Laguna
de Ipala, la cual el investigador a cargo del estudio se encargo de realizar la recoleccion

de datos (apéndice 2).

8.3. Servicio ambiental valorado

El servicio ambiental valorado corresponde al servicio de recreacion que proporciona el
Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala a los visitantes de la region, con la
investigacion se determind el valor econdmico que las personas que visitan con fines

turisticos el Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala le otorgan.

8.4. Método de valoracién

El método de valoracion utilizado en la investigacion es el método del Costo de Viaje, el
cual se basa en estimar el valor del paisaje y actividades recreativas que se realizan en
espacios naturales a través de encuestas, que toman en cuenta el origen de los visitantes
que acuden al sitio, frecuencia y duracion media de las visitas, costos de acceso al sitio
(principalmente el costo de viaje) y variables socioecondmicas de los individuos (edad,

nivel educativo, ingresos, etc.).



A partir de esta informacién se estimo una funcion de demanda, donde el costo de viaje
representa la valoracion econdmica del espacio natural o el paisaje, y el numero de visitas

realizadas representa la demanda respectivamente.

8.5. Estimacion de la muestra
El nimero de visitantes a encuestar se estimd mediante la formula para el calculo de la
muestra de poblaciones finitas:
3 Nx*Zi*p*q
d2«(N—1)+Z2+p+q

n

Donde:

N = tamafio de la poblacién

Z = nivel de confianza

p = probabilidad de éxito, o proporcion esperada
g = probabilidad de fracaso

d = precision (error maximo admisible en términos de proporcién)

Se tomé como universo 11,830 visitantes para determinar la muestra representativa de
las unidades a estudiar!. Se realizé la estimacién del tamafio de la muestra con niveles
de precision (0.08) y significancia; por lo que se opt6 por seleccionar una muestra (n) de
149 visitantes con un nivel de confiabilidad del 95%, tomando en cuenta que la proporcion

esperada pueda ser del 50%.

Aplicando:

N =11,830

Z = 1.962 (ya que el nivel de confiabilidad es del 95%)
p=0.5

g=0.5

d=0.08

1Se tomo en cuenta un universo de 11,830 visitantes que corresponde un promedio de los meses de marzo,
abril y mayo en el periodo multianual del 2013-2017 con base en datos proporcionados por ADISO.
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~ 11,830 * (1.962)2  (0.5) * (0.5)
~ (0.08)2 (11,830 — 1) + (1.962)% * (0.5) = (0.5)

n

B 11,384.7306
"~ 75.7056 + 0.962361

n

1138471
"= 76667961
n= 149

= 148.4937

Segun ADISO, con base en las estadisticas de los afios 2013-2017 se reporta que los
meses con mayor visita son: enero con 3,856.40 visitas, marzo con 4,467.60 visitas, abril
con 5,083.60 visitas y diciembre 3,746.80 visitas (tabla 1). Se tomd como base para la
muestra de la poblacion los meses de marzo con 4,467.60 visitas, abril con 5,083.60 y

mayo con 2,278.40 visitas, meses los cuales se realizo la fase de campo.

Tabla 1

Promedio de visitas del periodo multianual del 2013-2017 en el Area de Uso Muiltiple

Volcan y Laguna de Ipala

Promedio de visitas del afio 2013-2017

Mes Visitas
Enero 3,856.40
Febrero 1,724.20
Marzo 4,467.60
Abril 5,083.60
Mayo 2,278.40
Junio 1,938.40
Julio 2,679.40
Agosto 2,223.80
Septiembre 1,806.20
Octubre 1,952.20
Noviembre 2,339.80
Diciembre 3,746.80

Fuente: elaboracion propia con datos proporcionados por ADISO
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8.6. Seleccion de la muestra

Para la seleccion de la muestra se utilizé el muestreo no probabilistico por cuotas, el cual
consistid en dividir el total de la muestra (149) entre tres meses de muestreo que
correspondieron a marzo, abril y mayo, considerando Unicamente que se muestrearon
los fines de semana (sabado y domingo) donde se entrevistaron a los visitantes de
acuerdo a la cuota establecida para cada fin de semana; para la seleccidén directa del
visitante encuestado se consideraron dos caracteristicas: grupos familiares que visitaron
el Volcan y La Laguna de Ipala y visitantes de aventura. El momento en el que se abordo
a los sujetos de interés fue al egreso del crater, justo antes de iniciar el descenso. En los
casos en donde no se pudo cumplir con la cuota del fin de semana se continuaron las
entrevistas el fin de semana siguiente. La cuota correspondiente a cada dia se distribuy6
en los siguientes horarios: de 11:00 AM a 1:00 PM y de 2:00 a 4:00 PM (tabla 2).

Tabla 2

Distribucién del muestreo no probabilistico por cuota

Fin de semana Cuota Fecha estimada
1 15 24/03/18 — 25/03/18
2 15 31/03/18 — 01/04/18
3 15 07/04/18 — 08/04/18
4 15 14/04/18 — 15/04/18
5 15 21/04/18 — 22/04/18
6 15 28/04/18 — 29/04/18
7 15 05/05/18 — 06/05/18
8 15 12/05/18 — 13/05/18
9 15 19/05/18 — 20/05/18
10 14 26/05/18 — 27/05/18
TOTAL 149

8.7. Variables por estudiar
Para realizar la encuesta a través del método de costo de viaje, se tomo en cuenta las

siguientes variables:

a. Caracteristicas socioecondmicas del entrevistado
e Género
e Edad
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¢ Nivel educativo

e Lugar de residencia

e Situacion laboral/Ocupacion

¢ Nivel de ingresos

¢ Integrantes que lo acomparfian (familia, amigos, gira estudiantil, etc.)

e Motivo de visita

b. Informacidon relevante con el costo de viaje
e Tiempo de traslado
e Permanencia
¢ Medio de transporte
e Costo de viaje

e Frecuencia de visita

8.8. Formulacion de encuesta

Se disefié una encuesta con dos bloques. En el primer bloque se incluyeron preguntas
generales para caracterizar el perfil del entrevistado, asi como determinar los beneficios
esperados a recibir del bien natural evaluado. ElI segundo bloque corresponde a
informacion relevante con el costo de viaje tomando en cuenta medio de transporte,
hospedaje, costo de entrada al area protegida, costo de consumos propios del lugar y

frecuencia de visita (apéndice 1).

Antes de realizar las encuestas se hizo una prueba de llenado con 10 boletas que
representan el 6% de la muestra total, para poder verificar que el contenido de la encuesta
es adecuado y recaba la informacion necesaria para cumplir los objetivos de la

investigacion

8.9. Analisis de la informacion
Para el andlisis cualitativo y cuantitativo de la informacién que se obtuvo a través de las
encuestas (pruebas de Chi cuadrado) y la estimacion de los parametros pertinentes se

realizO con el paquete estadistico SAS (Stadistical Analysis System); también se
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utilizaron hojas de calculo en Excel para obtener las medias de tendencia central, De
acuerdo con lo sefialado en la investigacion realizada por Ramirez Ramirez en el 2013,

para estimar el valor econdmico de los servicios turisticos por medio del costo de viaje.

8.10 Propuesta de lineamientos generales parala mejora de los servicios turisticos
y la contribucion a la conservacion del Area de Uso Multiple Volcan y Laguna
de Ipala

La propuesta de lineamientos para la mejora de los servicios turisticos y la conservacion

del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala se formulé a partir de un analisis

detallado de variables socioeconémicas y costos de viaje, complementado con
observaciones de campo. Las visitas de campo proporcionaron informacién sobre la
infraestructura y las necesidades de mejora. Basandose en estos hallazgos, se disefiaron
propuestas buscando equilibrar las necesidades y las expectativas de los visitantes,
promoviendo un desarrollo turistico sostenible que salvaguarde el ecosistema a largo

plazo.

8.11 Periodo de estudio

El estudio se realiz6 por un periodo de tres meses, en diez fines de semana (sabado y
domingo) donde se entrevist6 a las personas que visitas al Volcan y la Laguna de Ipala
utilizando el muestreo no probabilistico por cuotas.

El trabajo de gabinete se llevé a cabo en un periodo de tres meses con el propdsito de

analizar los datos obtenidos por medio de las encuestas y presentar los resultados para

poder determinar el valor econdmico de este recurso natural.
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9. RESULTADOS Y DISCUSION

Para determinar el valor econémico por el método de Costo de Viaje en el Area de Uso
Multiple Volcan y Laguna de lIpala, se realizé el estudio con una muestra de 149
turistas/viajeros que visitaron el Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala, por un
periodo de tres meses, divido en 10 fines de semanas (sdbados y domingos) con las
estadisticas de visitantes de la Asociacion para el Desarrollo Integral Sostenible de
Oriente -ADISO-. La informacion obtenida en las entrevistas fue sometida al analisis
estadistico por medio de la prueba de Chi Cuadrado y la estimacion de los parametros
pertinentes se realizd con el paquete estadistico SAS (Stadistical Analysis System) con
un nivel de confianza del 95%.

9.1. Servicios turisticos del Area de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala

El &rea protegida ofrece siete servicios turisticos, los cuales se describen a continuacién:

1. Camping: se ofrece la posibilidad de acampar en la zona para visitantes que

deseen pernoctar y disfrutar de la naturaleza durante mas tiempo.

2. Avistamiento de fauna: los turistas pueden tener la oportunidad de observar la vida

silvestre local.

3. Avistamiento de flora: los visitantes pueden disfrutar de la diversidad de la

vegetacion y explorar la flora nativa de la zona.

4. Caminatas y senderismo: los turistas pueden realizar caminatas y disfrutar de los

paisajes naturales.

5. Cabalgata: se ofrece el servicio de cabalgata, sin embargo, este es externo a la

administracion del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala.



6. Hospedaje: se ofrece el servicio de hospedaje a través de un bungalow con

capacidad para un maximo de cuatro personas.

7. Kayak: el servicio de kayak es proporcionado por personas de las comunidades
cercanas. Este servicio no esta disponible a diario, sino Unicamente en dias

soleados sin lluvia, y tiene un costo de Q 30.00 por persona.

Solo algunos de los servicios turisticos ofrecidos son inclusivos y accesibles para
personas con discapacidad. Se ofrece alquiler de carpay zonas para acampar. El servicio
de alojamiento y hospedaje cuenta con protocolos para atender a personas con
discapacidad. El servicio se ofrece a un costo de Q.300 por el Bungalow y Q.20 por
persona en tienda de campana. No se ofrece el servicio de alimentacion, pero si areas

para refaccionar, comedor, golosinas y bebidas.

Cabe resaltar que el Area de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala actualmente no
ofrece el servicio de guia turistico ni transporte. Por otra parte, se implementan buenas
practicas ambientales y culturales entre ellas el uso racional del agua, uso eficiente de la
energia, educacion ambiental, responsabilidad ambiental, manejo de residuos sélidos,
manejo adecuado de productos, manejo de biodiversidad y proteccion del patrimonio

natural.

9.2. Variables relacionadas con las caracteristicas socioeconémicas de los
visitantes del area de uso multiples Volcan y Laguna de Ipala

La tabla 3 muestra los resultados estadisticos de las variables género, rango de edad,

nivel educativo, lugar de residencia, situacion laboral, sector laboral, nivel de ingresos,

forma de realizar el viaje y motivo de la visita.
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Tabla 3

Analisis estadistico de las caracteristicas socioecondmicas de los visitantes

Variables Opciones Frecuencia Porcentaje FENEETHEE | (S0 06 6o Cl-
acumulado Cuadrado
. Femenino 59 39.60 39.60 2
Genero Masculino 90 60.40 100.00 | " <Ix*| <.0001
15-25 74 49.66 49.66
26 - 35 31 20.81 70.47
Rango de 36 -45 27 18.12 88.59
e(?ad 46 - 55 10 6.71 95.30 Pr <| x?| <.0001
56 - 65 5 3.36 98.66
66 - 75 1 0.67 99.33
76 - 85 1 0.67 100.00
Sin estudio 2 1.34 1.34
Nivel primario 9 6.04 7.38
Nivel Nivel secundario 12 8.05 15.44
educativo Nivel técnico 7 4.70 20.13 Pr <| x2| <.0001
Nivel diversificado 32 21.48 41.61
Nivel universitario 75 50.34 91.95
Nivel maestria 12 8.05 100.00
Municipio de Agua 1 0.67 0.67
Blanca
Departamento de Alta 1 0.67 1.34
Verapaz
Municipio de Amatitlan 2 1.34 2.68
Municipio c{e Asuncion 3 201 4.70
Mita
Depgrtamento de 1 067 537
Chimaltenango
Municipio de 26 17.45 22.82
Chiquimula
Municipio de Coban 1 0.67 23.49
Municipio de 2 1.34 24.83
. Concepcion las Minas
Procedencia — - Pr <| x2| <.0001
Municipio de San José
1 0.67 25.50
La Arada
Pais de El Salvador 10 6.71 32.21
Departamento de 1 0.67 3289
Escuintla
Municipio de 6 4.03 36.91
Esquipulas
Municipio de 1 0.67 37.58
Estanzuela
Ciudad de Guatemala 26 17.45 55.03
Municipio de Ipala 20 13.42 68.46
Departamento de 12 8.05 7651
Jalapa
Municipio de Jocotan 2 1.34 77.85
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Variables Opciones Frecuencia Porcentaje e e e
acumulado Cuadrado
Departa_mento de 7 4.70 8255
Jutiapa
Departamento de Petén 1 0.67 83.22
Municipio c_ie Puerto 1 0.67 83.89
Barrios
Mun|C|p|o de San Luis 3 201 85.91
Jilotepeque
Municipio de Santa
Catgrina Mita 14 9.40 9530
Municipio de Teculutan 1 0.67 95.97
Municipio de 2 1.34 97.32
Yupiltepeque
Departamento de 4 268 100.00
Zacapa
Situacion Tiene empleo 107 71.81 71.81
laboral No tiene enﬂpleo 42 28.19 100.00 Pr < | le <0001
Asesor/consultor 2 1.87 1.87
Sector Empleado pgblico 17 15.89 17.76
laboral Empresa privada 45 42.06 59.81 Pr <| x2| <.0001
Negocio propio 35 32.71 92.52
ONG’s 8 7.48 100.00
Menos de 2,000 56 37.58 37.58
2,001 - 3,000 21 14.09 51.68
3,001 - 4,000 17 11.41 63.09
4,001 - 5,000 15 10.07 73.15
5,001 - 6,000 10 6.71 79.87
6,001 - 7,000 4 2.68 82.55
Nivel de 7,001 - 8,000 8 5.37 87.92
Ingresos 8,001 - 9,000 5 3.36 o128 | Pr<lx¢|<.0001
9,001 - 10,000 6 4.03 95.30
10,001 - 11,000 2 1.34 96.64
11,001 - 12,000 0 0.00 96.64
12,001 - 13,000 1 0.67 97.32
13,001 - 14,000 1 0.67 97.99
Mas de 14,000 3 2.01 100.00
Forma de Individual 7 4.70 4.70
realizar el Grupo 70 46.98 51.68 Pr <| x2| <.0001
viaje Familiar 72 48.32 100.00
Practicar deporte 7 4.70 4.70
Belleza escénica 37 24.83 29.53
Interactuar con la 80 53.69 83.22
] naturaleza
M?/ti's"i?ade Vacaciones 19 12.75 95.97 | Pr<|x?|<.0001
Capacitacion/ 1 0.67 96.64
Formacion
Conocer el AP 2 1.34 97.99
Convivencia 3 2.01 100.00
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En la tabla 3 se muestra el analisis estadistico de las caracteristicas socioeconomicas de
los visitantes, con respecto al género, el 60.40% son hombres y el 39.60% mujeres, Con
relacion a la edad, de 15 a 25 afios (49.66%), de 26 a 35 afios (20.81%), los resultados
indican que los visitantes son personas jovenes. Referente al nivel educativo, el 50.34%
posee educacion universitaria, seguida por el nivel diversificado (21.48%). En lo
concerniente a la procedencia el 17.45% procede del municipio de Chiquimula y ciudad

de Guatemala también con un 17.45%.

Respecto a la situacién laboral, el 71.81% cuentan con empleo y el 28.19% no tiene. En
el sector laboral, la mayoria trabaja en empresas privadas (42.06%), seguido por negocio
propio (32.71%) y empleados publicos (15.89%). Con respecto al nivel de ingresos, con
menos de Q.2,000 (37.58%), seguido por Q.2,001 a Q.3,000 (14.09%). En cuanto a la
forma de realizar el viaje, el 48.32% viaja en grupo, el 46.98% de forma individual y el
4.70% en familia. En cuanto al motivo de visita, la mayoria busca interactuar con la

naturaleza (53.69%), seguido de belleza escénica (24.83%) y vacaciones (12.75%).

La prueba de Chi-Cuadrado demuestra que existe evidencia estadistica para todas las
variables de la tabla 3, donde se presenta el 99.99% de nivel de confianza para el género,
rango de edad, nivel educativo, procedencia, situacion laboral, sector en el cual labora,

nivel de ingresos, forma de realizar el viaje y el motivo de visita.
Enlas figuras 1 a 9, se presenta los resultados estadisticos de las variables género, rango

de edad, nivel educativo, lugar de residencia, situacion laboral, sector laboral, nivel de

ingresos, forma de realizar el viaje y motivo de la visita.
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Figura 1
Género de los visitantes al Area de Uso

Multiple Volcan y Laguna de Ipala

Género

40% = Femenino

60% = Masculino

Figura 3
Nivel educativo de los visitantes al Area

de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala

Nivel educativo
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Figura 5
Situacion laboral de los visitantes al Area

de Uso Mudltiple Volcan y Laguna de Ipala

Situacion laboral

28.19%

= Tiene empleo
= No tiene empleo

71.81%

Figura 2
Rango de edad de los visitantes al Area de
Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala

Rango de edad en afios
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Figura 4
Procedencia de los visitantes al Area de

Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala

Procedencia de los visitantes

* Municipio de Chiquimula
18.79% 17.45%
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17.45%
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Ciudad de Guatemala
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= Departamento de Jutiapa

= Municipio de Santa Catarina Mita

* Municipio de Esquipulas
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Figura 6
Sector laboral de los visitantes al Area de
Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala

Sector en el cual labora

7.48% 1.87%
15.89%

= Asesor/consultor
= Empleado publico
32.71% = Empresa privada

Negocio propio
=ONG'S

42.06%
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Figura 8 Figura 7

Nivel de ingresos de los visitantes al Area  Forma de realizar el viaje de los visitantes

de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala  al Area de Uso Multiple Volcan y Laguna
de Ipala

Nivel de ingresos Forma de realizar el viaje

0,
10.07% 4.70%

= Menor a 2,000

11.41% 2 001-3.000 = Individual
B 48.32%
= Grupo
37.58% = 3,001-4,000 PO
46.98% = Familiar
4,001-5,000

14.09%

Figura 9
Motivo de visita al Area de Uso Mliltiple

Volcan y Laguna de Ipala

Motivo de visita

4.70%
Ve

'.2

9.3. Caracteristicas relacionadas con el costo de viaje

1.34% 201%

!

0.67% Practicar deporte

12.75% Belleza escénica

naturaleza

.
.

4.83% Interactuar con la
= Vacaciones
.

Capacitacion/Formacion
= Conocer el AP
= Convivencia

53.69%

En la tabla 4 se muestran los resultados estadisticos de las variables tiempo de viaje,
tiempo de estadia, medio de transporte, gasto de combustible, frecuencia de visita,
cantidad de veces que visito el volcan durante el 2018, meses de visita en el 2018, costo

de viaje.
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Tabla 4

Variables relacionadas al costo de viaje

Variables Opciones Frecuencia | Porcentaje FOIEETE]E Pl dle G-
acumulado Cuadrado
0-2 hora 1 0.67 0.67
2-4 horas 5 3.36 4.03
4-6 horas 8 5.37 9.40
6-8 horas 18 12.08 21.48
Tiempo de 8-10 horas 36 24.16 45.64
Viaje 10-12 horas 34 22.82 68.46 Pr <| x| <.0001
12-14 horas 29 19.46 87.92
14-16 horas 13 8.72 96.64
16-18 horas 3 2.01 98.66
18-20 horas 1 0.67 99.33
20-22 horas 1 0.67 100.00
Tiempo de 1 Dia 147 98.66 98.66
estgdl’a 2 Dias 0 més 2 1.34 100.00 Pr < | le <0001
Medio de Autobus _ 36 24.16 24.16
transporte Renta automovil 1 0.67 24.83 Pr <|x2|0.0121
Vehiculo propio 112 75.17 100.00
1 visita 110 73.83 73.83
Namero de 2 visitas 21 14.09 87.92
p;’igﬁ;’s ' 3 visitas 10 6.71 94.64 Pr <|x?| 0.1726
afio 4 visitas 6 4.03 98.66
5 visitas 2 1.34 100.00
Enero 17 11.41 11.41
Febrero 10 6.71 18.12
Marzo 27 18.12 36.24
Abril 10 6.71 42.95
Visitas por \I\]/Iayo g 282 ‘5“138?
unio . . )
mezsozl%ﬂ' Julio 1 0.67 51.68 Pr <|x?| <.0001
Agosto 1 0.67 52.35
Septiembre 6 4.03 56.38
Octubre 4 2.68 59.06
Noviembre 21 14.09 73.15
Diciembre 40 26.85 100.00
Q.20.00 - Q.100.00 81 54.36 54.36
Gasto en 0Q.101.00 - Q.200.00 36 24.16 78.52
combustible Q.201.00 - Q.300.00 22 14.77 93.29 Pr <| x?| <.0001
Q.301.00 - Q.400.00 6 4.03 97.31
Q.401.00 0 mas 4 2.68 100.00
Q.0- Q.100 13 8.72 8.72
Q.101- Q.200 38 25.50 34.23
Q.201- Q.300 35 23.49 57.72
Q.301- Q.400 19 12.75 70.47
Q.401- Q.500 20 13.42 83.89
C?,Si;‘j’ede Q.501- Q.600 6 4.03 87.92 Pr <| x2| <.0001
Q.601- Q.700 1 0.67 88.59
Q.701- Q.800 3 2.01 90.60
Q.801- Q.900 0 0.00 90.60
Q.901- Q.1000 8 5.37 95.97
Q.1001- Q.5000 6 4.03 100.00
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Sobre las variables relacionadas con los costos de viaje de los visitantes se encontrd en
cuanto al tiempo de viaje, que la mayoria dedico entre 8 y 12 horas para llegar a su
destino (22.82%), seguido por 12 a 14 horas (19.46%), esta cantidad horas se relaciona
con el hecho de que los visitantes expresaron que su viaje no es directo hacia el Area de
Uso Mudltiple Volcan y Laguna de Ipala, sino que también realizan escalas para comer en
restaurantes y visitar otros destinos. El 98.66%, que representa a la mayoria de los
visitantes optaron por una estadia de un dia. En términos de medio de transporte, el
75.17% utiliz6 su propio vehiculo, seguido por autobus (24.16%), como se indico
previamente, la mayor parte de los abordados en este estudio se conforma por hombres
jovenes, por lo que, aunque el medio de transporte mas utilizado fue el vehiculo propio,

este pudo ser compartido por motivo de viaje grupal o familiar.

Con relacion al numero de visitas al afio, el 73.83% de las personas visito el area una
vez. En cuanto a las visitas mensuales en el periodo de 2017-2018, diciembre registro la
mayor afluencia (26.85%). En lo que respecta al gasto en combustible, el 54.36% gasto
entre Q.20.00 y Q.100.00. En términos de costo total de viaje, la mayoria (25.50%) gasté
entre Q.101 y Q.200. Los valores que se representan en el gasto de combustible y en el
costo de viaje se notan reducidos a razén de que el mayor porcentaje de las visitas se
realizaron en grupos de amistad o familiares, lo que disminuye la inversion por persona.
La prueba de Chi-Cuadrado para las variables de la tabla 4, demuestra que existe
evidencia estadistica con un 99.99% de nivel de confianza para tiempo de viaje, tiempo
de esta, visitas por mes, gasto en combustible, costo de viaje, y de 98.79% para medio
de transporte. Sin embargo, para la variable de niumero de visitas por persona por afio
no se encontré el nivel de confianza, ya que el porcentaje resulté en 82.74%, es decir que
no igual6 o supero el 95% de nivel de confianza.
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Figura 10 Figura 11
Tiempo de viaje empleado por los Tiempo de estadia de los visitantes al

visitantes al Area de Uso Mdiltiple Volcan y Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de

Laguna de Ipala Ipala
Tiempo de viaje Tiempo de estadia
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2. 01% 5 37% = 2-4 horas
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= 12-14 horas

=1dia

= 2 dias 0 méas
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= 18-20 horas

22.82% = 20-22 horas
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Figura 12 Figura 13
Medio de transporte utilizado para el  Numero de visitas/personas/afio al Area de
viaje al Area de Uso Mdiltiple Volcan 'y Uso Mdiltiple Volcan y Laguna de Ipala

Laguna de Ipala

Medio de transporte NUmero de visitas/personas/afio

4.03%_ 1.34%
24.16% 6.71% ‘

14.09% =] visita
= Autobds pablico ‘ * 2 visitas
0.67% = Renta de automoévil = 3 visitas
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Figura 14

Visitas por mes al Area de Uso Miuiltiple
Volcan y Laguna de Ipala durante el
periodo 2017-2018

Visitas por mes en el periodo 2017-2018
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Figura 16

Costo de viaje de los visitantes al Area de

Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala

Costo de viaje
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Figura 15
Gasto en combustible de los visitantes al
Area de Uso Multiple Volcan y Laguna de

Ipala
Gasto en combustible
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9.4 Visitas turisticas al Area de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala

En la tabla 5 se muestra el promedio de visitas mensuales al Area de Uso Muiltiple Volcan
y Laguna de Ipala entre los afios 2018 a 2022, a excepcion del 2020 ya que fue el afio
que afect6 mayormente la pandemia de COVID-19 y el lugar se encontrd cerrado por
varios meses: Unicamente se encuentran datos para ese afio en los meses de enero,

febrero, marzo y diciembre.

Tabla b

Visitas al Area de uso Miltiple Volcan y Laguna de Ipala de los afios 2018 al 2022

Numero de visitas al Area de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala
Mes Ano Promedio
2018 2019 2020 2021 2022

Enero 4,310 4,689 6,116 5,438 5,138
Febrero 2,671 2,379 3,208 2,803 2,765
Marzo 9,412 4,208 3,708 2,812 5,035
Abril 3,775 7,811 4,291 6,494 5,593
Mayo 2,445 2,721 2,877 2,604 2,662
Junio 2,427 4,183 Se mantuvo cerrado 2,248 1,159 2,504
Julio 2,478 3,503 algunos meses por 2,805 2,686 2,868
Agosto 2,891 2,554 pandemia 2,272 2,208 2,481
Septiembre 2,999 2,226 1,724 1,459 2,102
Octubre 2,116 2,165 3,222 1,683 2,297
Noviembre 3,177 3,561 6,798 2,749 4,071
Diciembre 6,498 5,986 4,954 3,272 5,178
Total 45,199 45,986 44,223 35,367 42,694

Fuente: datos proporcionados por Asociacion para El Desarrollo Integral Sostenible de Oriente

En la figura 17 se presenta el promedio de visitas mensuales con base en los afios 2018,
2019, 2021 y 2022. Como puede notarse, el mayor auge de visitas ocurre en los meses
de enero, marzo, abril y diciembre. Estos datos concuerdan con la época en la que se
brindan las vacaciones para los estudiantes y trabajadores tanto del sector privado como
publico, por lo que, es mas probable que puedan tener la oportunidad de realizar viajes
recreativos. De la misma manera, se presenta un nimero elevado de visitas entre los
meses de marzo y abril, lo que concuerda con la época en la que se registra la Semana
Santa, época en la que los estudiantes descansan y se otorgan dias de descanso en

diversos empleos.
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Figura 17

Promedio mensual de visitas al volcan y laguna de Ipala
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Fuente: datos proporcionados por la Asociacion para el Desarrollo Integral Sostenible de Oriente.

Como se muestra en la tabla 6, el costo de viaje empleado para el afio 2018 fue de
Q.419.40, a esta cifra se le aplico el porcentaje de inflacién para cada afio posterior y el
resultado se multiplic6 por la cantidad de visitantes para determinar la valoracion
econémica del Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala como se muestra en el
apéndice 3. Por lo anteriormente expuesto, en promedio entre los afios 2018, 2019, 2021
y 2022, la valoracién econémica del Area de Uso Mililtiple Volcan y Laguna de Ipala es
de Q.19,336,301.93.

Tabla 6

Valoracion econémica del Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala

Valoracion econdmica del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala

2018 2019 2021 2022 Promedio
Q.18,956,460.60 | Q.20,000,129.95 | Q.20,696,409.11 | Q.17,692,208.06 | Q.19,336,301.93

Fuente: con base en informacion sobre inflacién de los afios 2018 a 2022 de Statista Research Department
(2023)
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9.4 Contingencias

Se procedio a realizar un analisis estadistico con base en la prueba de Chi-cuadrado, en
el que se estudiaron 3 grupos de variables, donde la variable persistente consistio en el
costo de viaje. En la siguiente tabla de contingencia se muestran los resultados del

analisis entre las variables de “Costo de viaje” y “Motivo de visita”.

9.4.1 Costo de viaje y motivo de visita
Como se presenta en las siguientes tablas, se realiz6 una asociacion de las
caracteristicas de costo de viaje y motivo de visita en la cual determina en el cuadro del

Chi cuadrado que si existe una asociacion de una con la otra.

Tabla 7

Asociacion de costo de viaje con motivo de visita

Costo de viaje en quetzales
0-100 | 101-200|201-300 [ 301-400 | 401-500 | 501-600 | 601-700 | 701-800 | 801-1000 | 1001-5000 | Total

Motivo de visita

Belleza escénica 4 4 11 2 8 2 0 2 1 3 37
Conocer el AP 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2
Convivencia 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 3
Practicar deporte 1 2 1 1 0 0 0 0 2 0 7
Capacitacion/Formacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Interactuar con la naturaleza| 7 24 20 12 9 1 1 1 4 1 80
Vacaciones 1 7 3 3 2 1 0 0 1 1 19

Total 13 38 35 19 20 6 1 3 8 6 149

Como se demuestra en la tabla 8, al analizar estadisticamente las variables costo de viaje
con el motivo de visita, se establece que existe evidencia estadista P<0.05 de que las
variables se asocian o tienen dependencia. Por lo cual, los visitantes tienen el mayor
interés de visitar el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala para interactuar con
la naturaleza, la belleza escénica y vacaciones, no importando el costo que representa el
viaje. Sin embargo, existe una menor porcion de visitantes que se interesan por la practica
de deportes, convivencia y conocer el Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala, la
cual tiene especies importantes para que el ecosistema sea unico e importante en el area
y que capte la atencién de visitantes nacionales y extranjeros, promoviéndose el

ecoturismo.
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Tabla 8

Andlisis estadistico con la prueba de Chi Cuadrado

Estadistico Valor gl p
Chi Cuadrado Pearson 293.75 | 186 | <0.0001
Chi Cuadrado MV-G2 124.69 | 186 0.9998
Coef.Conting.Cramer 0.53
Coef.Conting.Pearson 0.81

9.4.2 Costo de viaje y nivel de ingresos

En la tabla 9 se muestra la contingencia del costo del viaje y el nivel de ingresos de los

visitantes.
Tabla 9
Asociacion de costo de viaje con nivel de ingresos
R — Costo de viaje en quetzales
0-100 | 101-200 | 201-300 | 301-400 | 401-500 | 501-600 | 601-1000 |1001-5000| Total
10,001 - 11,000| ¢ 0 0 0 0 1 1 0 2
12,001 - 13.000| ¢ 0 0 0 0 0 1 0 1
13,001 - 14,000 o 0 0 1 0 0 0 0 1
2,001 - 3,0000 3 8 5 1 1 0 1 1 20
2,001 - 3,000] ¢ 1 0 0 0 0 0 0 1
3,001 - 4,000 1 3 5 2 0 0 3 2 16
3,001 - 4,001| g 0 0 1 0 0 0 0
4,001 - 5,000| ¢ 0 2 0 0 0 0 0 2
4,001 - 5,000 1 3 1 3 2 1 1 0 12
4,001 - 5,000 ¢ 0 0 1 0 0 0 0 1
5,001 - 6,000| ¢ 0 0 0 0 1 0 0 1
5,001 - 6,0000 ¢ 1 2 1 0 2 1 1 8
6,001 - 7,000| ¢ 0 0 0 2 0 1 1 4
7,001 - 8,000| 1 1 2 0 3 0 0 1 8
8,001 - 9,000] ¢ 0 0 1 2 1 1 0 5
9,001 - 10,000 ¢ 0 0 0 6 0 0 0 6
Mas de 14,000 0 1 0 0 1 0 1 0 3
Menos de 2,000 7 20 18 8 3 0 1 0 57
Total 13 38 35 19 20 6 12 6 149
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Al analizar estadisticamente las variables de costo de viaje con el nivel de ingresos, se
establecido que no existe una asociacion de P<0.05 en la prueba de Chi-cuadrado de
Pearson. Para los visitantes del Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala no tiene
relevancia el costo relativo que puedan pagar en funcion de sus ingresos, debido a que
los visitantes tienen la necesidad de recrearse y distraerse de sus actividades cotidianas,
por lo que, ellos ahorran para poder realizar la visita al area. Muy probablemente estas
dos variables no muestran dependencia dado que el Area de Uso Mdltiple Volcan y
Laguna de Ipala no maneja costos altos que provoquen que sea exclusivo para un cierto
sector de la poblacion con mayor nivel econémico, al contrario, permite que visitantes de

cualquier estrato econdmico tenga la posibilidad de visitarlo.

Tabla 10

Andlisis estadistico con la prueba de Chi Cuadrado de la asociacion de costo de viaje y
nivel de ingresos

Estadistico Valor gl p
Chi Cuadrado Pearson 558.04 | 527 | <0.1689
Chi Cuadrado MV-G2 270.60 | 527 0.9999
Coef.Conting.Cramer 0.46
Coef.Conting.Pearson 0.89

9.4.3 Costo de viaje y nivel educativo
A continuacion, en la tabla de contingencia se muestran los resultados del analisis del

“Costo de Viaje” y el “Nivel Educativo”.
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Tabla 11

Asociacion del costo de viaje con nivel educativo

) . Costo de viaje en quetzales
Nivel educativo

0-100] 101-200] 201-300] 301-400] 401-500| 501-600| 601-700| 701-800| 801-1000| 1001-5000| Total

Diversificado 3 9 9 4 5 0 1 0 1 1 33
Maestria 0 2 1 0 6 1 0 0 0 2 12
Primaria 1 1 2 3 1 1 0 0 0 0 9
Secundaria 2 4 2 2 0 0 0 0 1 0 11
Sin estudio 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Técnico 0 0 1 2 1 1 0 0 0 2 7
Universitario 6 21 20 8 7 3 0 3 6 1 75
Total 13 38 35 19 20 6 1 3 8 6 149

Como se muestra en la tabla 12, al desarrollarse el andlisis estadistico de las variables
de costo de viaje y nivel educativo, se establecié que no existe evidencia estadistica al
P<0.05 de dependencia, por lo cual, el nivel educativo no tiene ninguna influencia sobre
el costo de viaje. De esta manera, se puede observar que, a pesar de no existir una
dependencia, la mayor proporcién de visitantes se concentra en universitarios y
estudiantes de diversificado, probablemente por actividades relacionadas con el medio
ambiente de cursos especificos de su facultad. En menor proporcion, también visitas de
nivel primario y personas que carecen de estudios. A esta cuenta, cabe resaltar que se
considera que en el caso de los nifios se necesita de mayores medidas de seguridad y
supervisién y responsabilidad de los encargados.

Tabla 12

Andlisis estadistico con la prueba de Chi Cuadrado de la asociacion de costo de viaje con

nivel educativo

Estadistico Valor gl p
Chi Cuadrado Pearson 200.43 | 186 | <0.2225
Chi Cuadrado MV-G2 151.48 186 0.9699
Coef.Conting.Cramer 0.44
Coef.Conting.Pearson 0.76
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9.5 Propuestadelineamientos generales parala mejorade los servicios turisticos
y la contribucion ala conservacion del Area de Uso Multiple Volcan y Laguna

de Ipala

A continuacion, se presenta una propuesta de lineamientos generales que buscan
mejorar los servicios turisticos y conservacion del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna

de Ipala; se proponen los siguientes lineamientos:

1. Reduccion del ruido de los motores al extraer agua: implementar medidas para
disminuir el ruido generado por los motores utilizados para extraer agua de la
laguna. Se pueden considerar tecnologias mas silenciosas o la adecuacion de
equipos para reducir el impacto acustico.

2. Alternativas para abastecer de agua a las comunidades: evaluar la posibilidad
de establecer sistemas alternativos de abastecimiento de agua para las
comunidades de Agua Blanca, Jutiapa, que no involucren extraer directamente de
la laguna del volcan. Esto podria incluir la captacion de agua de lluvia y el uso de

otras fuentes de agua cercanas.

3. Contratacion de guias turisticos: se debe capacitar y contratar personal local para
que actllen como guias turisticos en el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de
Ipala. Estos guias deben ser bilingiies (espafiol e inglés) para brindar una

experiencia satisfactoria a turistas nacionales y extranjeros.

4. Acceso parapersonas mayores y con movilidad limitada: realizar mejoras en el
camino, hacia la laguna que permite el acceso en vehiculo a pocos metros de la
laguna, para facilitar el acceso de personas mayores o con movilidad limitada, ya
sea caminando o en sillas de ruedas. Ademas, puede incluirse la instalacion de

barandas que permitan que los senderos sean mas seguros y accesibles.
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Servicio de transporte desde la cabecera municipal de Ipala: establecer un
servicio de transporte publico o privado desde la cabecera municipal de Ipala hasta
el acceso al Volcan y Laguna de Ipala. Este servicio debe estar disponible en
horarios convenientes para permitir que todo tipo de personas puedan acceder al

lugar.

Servicio de restaurante: implementar un restaurante en la zona de recuperacion
del Area de Uso Mudiltiple Volcan y Laguna de Ipala para que ofrezca variedad de
alimentos a los visitantes. Esto eliminara la necesidad de solicitar alimentos con
anticipacion y permitira que los turistas disfruten de una experiencia mas completa

en el area.

Esta propuesta tiene respaldo con base en el Plan Maestro del Area de Uso Muiltiple
Volcan y Laguna de Ipala, ya que el inciso 4.3.2 indica que previo a estudio de
impacto ambiental, se permite en la zona de recuperacion crear infraestructura para
comedores que contribuyan al turismo. Cabe resaltar, que esta propuesta no puede
aplicarse a la Zona Intangibles, debido a las actividades no permitidas que se
sefalan en el inciso 4.3.1 (Resolucién nimero ALC 035/2001 del Consejo Nacional

de Areas Protegidas).

Promocion y difusién del destino: realizar campafias de promocidn turistica para
dar a conocer el atractivo natural y cultural del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna
de Ipala. Utilizar medios de comunicacion, redes sociales y otros canales para atraer

a mas visitantes y fomentar un turismo responsable y consciente de la conservacion.

Enfoque en la sostenibilidad: fomentar practicas de turismo sostenible que
minimicen el impacto ambiental y cultural del turismo en la zona. Promover el
respeto por el entorno natural y cultural, el manejo adecuado de residuos y la

conservacion de la flora y fauna local.
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10.

11.

Asimismo, con base en el inciso 4.4.3 sobre Programa de Manejo de Recursos del
Plan Maestro del Area de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala, deben realizarse
actividades de reforestacion para la restauracion de la capa boscosa del area de

recuperacion.

Puntos de fotografias: crear escenarios para que los visitantes puedan tomarse
fotografias curiosas y divertidas que luego compartan en sus redes sociales, esto
para la promocion organica del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala que

atraiga mas turismo.

Sefializacién pictogréfica: para los visitantes del Area de Uso Muiltiple Volcan y
Laguna de Ipala que se les dificulta la lectura, se sugiere sefializacion de manera
ilustrativa con imagenes que permitan comprender las instrucciones, advertencias

o informacién del lugar.

Alianza entre las comunidades aledafias y ADISO: esta alianza permitira
aprovechar el conocimiento y los recursos locales, asi como la experiencia y apoyo
de la asociacion, para llevar a cabo acciones coordinadas que promuevan un
turismo sostenible y generen beneficios mutuos tanto para la comunidad como para
el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala. Adicionalmente, las comunidades
locales podrian desempefiar un rol fundamental al ofrecer servicios de guias
turisticos, facilitar el transporte desde la cabecera municipal de Ipala y proporcionar
servicios de restaurante. Esto no solo fortaleceria la participacion de la comunidad
en el desarrollo turistico del area, sino que también enriqueceria la experiencia de

los visitantes.
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10. CONCLUSIONES

El Area de Uso Mltiple Volcan y Laguna de Ipala ofrece variedad de servicios
turisticos que permiten a los visitantes disfrutar de su experiencia, siendo estos:
camping, avistamiento de fauna, avistamiento de flora, caminatas y senderismo,
cabalgata, hospedaje en bungalow y kayak. Sin embargo, no se ofrecen guias

turisticos ni transporte para acceder al area.

Las visitas turisticas al Volcan y Laguna de Ipala son influenciadas por diversas
variables: el 60% de los visitantes son hombres, el rango de edad predominante se
encuentra entre los 15y 25 afios (49.66%), el 50.34% de los turistas tiene estudios
universitarios, 26% de reside en la ciudad de Guatemala, 71.81% tiene empleo y

para el 53.69% el motivo principal de visita es la interaccion con la naturaleza.

Las visitas al Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala se incrementan en los
meses de enero, marzo, abril y diciembre, con un promedio de 5,035 a 5,593 visitas
por mes, coincidiendo con periodos de vacaciones tanto de estudiantes como de
trabajadores del sector publico y privado. Esto indica que en estos meses hay mayor
disponibilidad para realizar viajes recreativos con un incremento significativo de
visitas en los meses de marzo y abril (celebracion de la Semana Santa); los datos

muestran la influencia directa de los periodos vacacionales en las visitas al area.

Existe una asociacion significativa entre el costo de viaje y el motivo de visita al Area
de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala; los visitantes muestran un interés
predominante en la interaccién con la naturaleza, la belleza escénica y las
vacaciones, independientemente del gasto que ello conlleve. Por otro lado, no se
encontré una relacion significativa entre el costo de viaje y el nivel de ingresos de
los visitantes, lo que sugiere que el valor econdmico no es un factor determinante
para la decisidon de visitar el area y es accesible para visitantes de diversos estratos

econdmicos.



Con el nivel educativo no existe relacion estadistica, los resultados indican que la
mayoria de los visitantes son universitarios o estudiantes de diversificado,
posiblemente debido a actividades académicas relacionadas con el medio
ambiente. En menor medida se reciben visitas de personas con menor nivel

educativo, mientras que no se registran visitantes con estudio de nivel primario.

El coste de viaje derivado de los servicios turisticos que presta el Area de Uso
Multiple Volcan y Laguna de Ipala, basado en el promedio de gastos realizado por
los visitantes es de Q419.40. Es importante indicar que los gastos individuales
pueden variar debido a diferentes factores como transporte, servicios turisticos y
actividades. De la misma manera, la valoracién econémica del Area de Uso Muiltiple
Volcan y Laguna de Ipala a través del método de coste de viaje se estima en
promedio de Q.19,336,301.93 con base en visitas registrada en los afios 2018,
2019, 2021y 2022.

Los lineamientos generales para mejorar de la demanda turistica y la conservacion
del Area de Uso Mdiltiple Volcan y Laguna de Ipala se deben enfocar a: reduccién
del ruido causado por la extraccion de agua, proporcionar guias turisticos
capacitados en espafiol e inglés, garantizar el acceso para personas mayores y con
movilidad limitada, ofrecer servicio de transporte desde la cabecera municipal,
implementar servicio de restaurante en la zona de recuperacion, promover un
turismo responsable y sostenible, implementar escenarios fotograficos, sefializacion

pictografica y la creacion de una alianza entre comunidades aledafias y ADISO.
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11. RECOMENDACIONES

Al Consejo Nacional de Areas Protegidas, promover el turismo sostenible en el Area
de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala, favoreciendo que las actividades
turisticas no impacten severamente el entorno natural y cultural, asi como
concientizar a los visitantes sobre la importancia de preservar el patrimonio natural

y cultural del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala.

A la Asociacion para el Desarrollo Integral Sostenible de Oriente (ADISO),
implementar medidas para mejorar el acceso a personas con discapacidad y
disponiendo de infraestructura adecuada, senderos accesibles y servicios turisticos

gue satisfagan las necesidades de los visitantes.

Fortalecer los servicios turisticos con guias locales y servicio de transporte, para
una mejor experiencia de los visitantes al Area de Uso Mdiltiple Volcan y Laguna de

Ipala.

Realizar estudios sobre el impacto del turismo en areas protegidas, como lo es el
Area de Uso Mulltiple Volcan y Laguna de lIpala; considerando los impactos
positivos, generacion de ingresos y empleo para las comunidades locales, impactos
negativos como la erosion del suelo, contaminacién y alteracion de habitats

naturales.
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13. APENDICES

Apéndice 1. Encuesta para la recoleccién de informacion

@ SAC UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA gl
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE XA GETION AMBIENTAL
CARRERA DE INGENIERIA EN GESTION AMBIENTAL LOCAL

Encuestador Fecha No. de encuesta

Introduccién:

Actualmente se esta realizando un estudio sobre el turismo de naturaleza que brinda el
Area de Uso Milltiple Volcan y Laguna de Ipala, para lo cual se estara tomando
informacion detallada y objetiva del visitante con respecto a los motivos relacionados con
la visita al volcan y sobre los costos en los que generan para su persona. La informacién
gue usted proporcione es confidencial y exclusivamente con fines académicos.

Por ello le agradeceria que me dedicara 10 minutos de su tiempo para contestar algunas
preguntas. Le informo que no hay respuestas buenas ni malas.

l. Perfil del visitante e informacién socioecondémica

1. ¢Cuales son los principales motivos de su viaje al Volcan y Laguna de Ipala?

Deporte __ Belleza escénica __Interactuar con la naturaleza __ Ocio ___ Otro motivo ¢,Cual?

2. ¢Cual es su nivel de satisfaccion de acuerdo con la experiencia de viaje?

Muy insatisfecho (a) |Insatisfecho (a) |Satisfecho (a) [Muy satisfecho (a)

Limpieza en el lugar (contaminacion)
Deterioro en el lugar (defarestacion)
Seguridad (delincuencia)

Acceso al lugar (cercania)
Convivencia

Informacidn al visitante

¢Acampd en el Volcan de Ipala?  Si No
¢,Como viaj6? De forma individual En grupo Familiar
¢, Cuéntas personas lo acompafian?

¢Lugar donde inicio su viaje hacia el Volcan de Ipala?

N o g &~ w

Nivel y afio de escolaridad alcanzado

Sinestudio [0] Primaria [1[2]3[4]5][6|Secundaria [1] 2] 3 |Técnico [ 1] 2] 3 |Diversificado
Universitaria | 1 2[3|4|5 6 |Maestria | 1 | 2 [Doctorado 112]3 4]5]

8. ¢En qué sector trabaja?

En empresa privada Empleo publico



ONG No trabaja
Asesoria y/o consultorias
Negocio propio

9. ¢Cual es su rango mensual aproximado de ingresos?

Menos de Q.2,000 Q.8,001 - Q.9,000
Q.2,001 - Q.3,000 Q.9,001 - Q.10,000
Q.3,001 - Q.4,000 Q.10,001 - Q.11,000
Q.4,001 - Q.5,000 Q.11,001 - Q.12,000
Q.5,001 - Q.6,000 Q.12,001 - Q.13,000
Q.6,001 - Q.7,000 Q.13,001 - Q.14,000
Q.7,001 - Q.8,000 Mas de Q.14,000

10. ¢ Cuél es su ocupacion?
Estudiante Empleado __ Trabajay estudia___ Busca trabajo Comerciante ____ Otro

11. En su hogar usted es: Jefe de familia __ Ama de casa __ Hijo(a) __ Otro, ¢Cual?

12. ¢Cual es su edad?
13. Estado civil: Soltero(a) _ Casado(a) __ Separado (a) ___ Otro

14. Género: Masculino Femenino

Observaciones (refiérase a su experiencia de viaje):

Il. Informacidn pertinente al costo de viaje

15. Previo a esta visita ¢ha visitado en los ultimos 12 meses el Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de
Ipala?

Si___ ¢Cuantas veces? ¢En qué meses? No

16. ¢ Cuanto pag6 en la entrada? Q.
17. Aparte de visitar hoy el Volcan de Ipala ¢ Visitd o visitara otro sitio?

Si ¢ Cudles? No

18. ¢En los dltimos 12 meses realiz6 viajes a lugares turisticos distintos al Volcan de Ipala?

Si ¢, Cudles? No

Volcan y Laguna de Ipala Otro sitio turistico:

19. ¢Pagé a un tour-operador y/o agencia de viaje |¢Pag6é a un tour-operador y/o agencia de viaje
para visitar el Volcan de Ipala? para visitar (elija el sitio turistico mas reciente)?

Si ¢ Cuanto? No Si ¢ Cuanto? No

¢, Qué costos incluye el pago realizado? ¢, Qué costos incluye el pago realizado?

Transporte __ Precio de entrada ___ Seguridad Transporte __ Precio de entrada __ Seguridad

Guia turistico Alimentacion Hospedaje Guia turistico __ Alimentacion Hospedaje

Otros ¢ Cudles? Otros ¢ Cudles?
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20. Indique el tiempo empleado en su viaje al Volcan
de Ipala:

a) Hora de salida de su casa Dia
b) Hora de inicio de ascenso Dia
c) Horade retorno (base del volcan) _ Dia____
d) Horaen que llegara a casa Dia

Indique el tiempo empleado en su viaje (elija el sitio
turistico mas reciente):

a) Hora de salida de su casa Dia
b) Hora de inicio Dia
¢) Hora de retorno Dia
d) Horaen que llego a casa Dia

P1. ¢En qué se transportd para llegar al Volcan de

Ipala?:
a) Vehiculo propio ___ (continlGa la pregunta 22)
b) Autobuses _ (continGa la pregunta 23)
¢) Renta automoévil __ (continGa la pregunta 24)
d) Servicio de taxi ____ (continla la pregunta 25)
e) Apie ___ (continGa la pregunta 25)
f) Otros, ¢Cuél? ___ (continla la pregunta 25)

¢En qué se transport6 para llegar al sitio?:

a) Vehiculo propio ___ (continda la pregunta 22)
b) Autobuses  (continGa la pregunta 23)

c) Renta automoévil __ (continla la pregunta 24)
d) Servicio de taxi ___ (continla la pregunta 25)
e) Apie ___ (continta la pregunta 26)

f) Otros, ¢Cuél? ___ (continla la pregunta 26)

P2. ¢Cuanto gasta en transportarse de ida y vuelta
al Volcan de Ipala?:

Por combustible:

Por servicios generales:

Por depreciacion:

Por parqueo:

Otros, ¢ Cuales?:

Continda la pregunta 27

¢ Cuanto gasta en transportarse de ida y vuelta al
sitio?:

Por combustible:

Por servicios generales:
Por depreciacion:
Por parqueo:
Otros, ¢ Cuales?:

Continda la pregunta 27

P3. ¢Cuanto gasta en pasajes de ida y vuelta al
Volcéan de Ipala?:
Incluyendo el pasaje de su casa al sitio)

¢ Cuanto gasta en pasajes de ida y vuelta al sitio
que visit4?:
(Incluyendo el pasaje de su casa al sitio)

P4. ¢ Cuanto pago por la renta del automovil para su
viaje al Volcan de Ipala?:
Incluyendo el combustible)

¢ Cuanto pagoé por la renta del automoévil para su
viaje al sitio?:
(Incluyendo el combustible)

P5. ¢Cuanto considera que gastd en transportarse

durante su viaje al Volcan de Ipala?:

¢, Cuénto considera que gasto en transportarse
durante su viaje al sitio?:

P6. Durante su viaje ¢ utilizé hotel para hospedarse?

Si___ ¢Monto pagado? No

¢ Utilizo hotel para hospedarse durante su visita?
Si ¢Monto pagado? No

P7. Durante su viaje, ida y vuelta al Volcan de Ipala

icomo distribuye su gasto en alimentos y

Durante su viaje, ida y vuelta al Volcan de Ipala
¢,como distribuye su gasto en alimentos y bebidas?

bebidas?
a) Alimentos: a) Alimentos:
b) Bebidas: b) Bebidas:
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c) Otros productos de consumo: c) Otros productos de consumo:

28. Para visitar el Area de Uso Mdiltiple Volcan y Laguna de Ipala ¢compré articulos de montafia? Si

¢ Cuales? No
Descripcion del producto: Precio:
Q Q
Q Q
Q Q
29. ¢ Alquilé equipo de montafia? (camping, bastones, linterna, otros) Si __ Monto No__
30. ¢Gasto en servicio de guia turistico, servicio de seguridad, otros? Si __ Monto No
31. Otros gastos efectuados (servicios de teléfono, artesanias, etc.): Si___ Monto No_

32. Durante su viaje al Volcan y Laguna de Ipala ¢ dejé de percibir algdn ingreso monetario?
Si__ ¢Cuanto? No

33. ¢ Cudl es su presupuesto total asignado para su viaje al Volcan de Ipala?

Recomendaciones con respecto a los servicios obtenidos por parte del Volcan de Ipala:
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Apéndice 2. Boleta de caracterizacion de servicios turisticos

m USAC UNIVERSIDAD SAN CARLOS DE GUATEMALA  yjams
CENTRO UNIVERSITARIO DE ORIENTE S GETION AMBENTAL
CARRERA DE INGENIERIA EN GESTION AMBIENTAL LOCAL

Introduccion:

Actualmente se esta realizando un estudio sobre el turismo de naturaleza que brinda el
Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de lIpala, para lo cual se estara tomando
informacion detallada y objetiva de los servicios turisticos ofrecidos.

Servicios turisticos

1. ¢Cuantos servicios turisticos ofrecen a los turistas?

a. Entrely3 |:|
b. Entredy7 |:|

c. Masdes8 |:|
2. De acuerdo con la cantidad de servicios turisticos ofertados ¢,Cual es la duracion de sus servicios
turisticos?

a. Menosdeldia [_]
b. 1 noche -2 dias |:|
c. 2noches — 3 dias |:|
d. 3 noches —4 dias |:|
e. Mayor a 4 noches |:|

3. ¢Cuales actividades turisticas incluyen los servicios turisticos ofertados por el Area de Uso Mdiltiple

Volcan y Laguna de Ipala?

a. Camping/Campismo [ ] e. Cabalgata []
b. Avistamiento de fauna |:| f.  Excursiones educacionales |:|
c. Avistamiento de flora [ ] 9. Buceo/actividades acuaticas [ _|
d. Caminatas/senderismo |:| h. Otro I:l
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4. ¢Los servicios turisticos ofrecidos son inclusivos y accesibles para personas con discapacidad?

a. Todos [ ]
b. Algunos |:|

c. Ninguno |:|

5. ¢Qué tipo de alojamiento ofrece al turista en sus servicios turisticos con duracion superior a un dia?

a. Cabaha []
b. Alojamiento rural |:|
c. Camping |:|

6. Sien la pregunta 5 seleccioné “camping” ¢,cuél de los siguientes servicios ofrece bajo esta modalidad?

a. Alguiler de zona para acampar: Si No
b. Alquiler de Carpa: Si No
7. ¢Dentro de los planes turisticos ofrece el servicio de alimentacion? Si No

8. Marque los siguientes servicios de alimentacién mas frecuentes que ofrece el Area de Uso Mlltiple

Volcan y Laguna de Ipala

Area de picnic [_]
Comedor |:|
Golosinas |:|

Bebidas |:|

Qo o

9. ¢Cual es la frecuencia con la que los visitantes pueden utilizar los siguientes servicios alimenticios?
a. Area de picnic
1 vez al dia |:| c. Golosinas
2 veces al dia |:| 1 vez al dia |:|
Sin limites |:| 2 veces al dia |:|

Sin limites |:|

b. Comedor d. Bebidas
1 vez al dia |:| 1 vez al dia |:|
2 veces aldia [ | 2vecesaldia [ ]

Sin limites [] Sin limites []
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10. ¢ Los servicios de turismo que se ofrecen en el Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala, incluyen

el servicio de guia turistica? Si No

11. ¢Los guias turisticos contratados por el Area de Uso Muiltiple Volcan y Laguna de Ipala, cuentan con

tarjeta profesional de guia de turismo? Si No

12. ¢Los guias turisticos contratados, hablan y dominan algin idioma extranjero? Si No

13. En caso de que la respuesta anterior sea “si”, ; Cual de los siguientes idiomas extranjeros dominan sus

guias turisticos?

a. Inglés |:|
b. Aleman |:|
c. Otro |:|

Indique

14. ;Qué medios de interpretacion ambiental usan sus guias dentro de los servicios turisticos? Marque los

mas usados.
a. Exhibiciones |:| d. Charlas interpretativas I:'
b. Folletos I:' e. Interpretaciones I:'

c. Medio audiovisual |:|

15. ¢ Cual de las siguientes buenas practicas ambientales y culturales tienen mayor importancia para usted

al momento de incluirlas en los planes turisticos?

a. Uso racional del agua |:| |:|
b. Uso eficiente de la energia |:|

c. Educacion ambiental []

d. Responsabilidad ambiental |:|

e. Manejo de residuos solidos

f.  Manejo adecuado de productos |:|
g. Manejo de biodiversidad []
h. Proteccién de patrimonio natural |:|
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16. ¢ Los servicios turisticos ofrecidos por el Area de Uso Mdiltiple Volcan y Laguna de Ipala cuentan con

servicio de transporte? Si No

17. Sila respuesta anterior fue afirmativa ¢ Cual es el tipo de vehiculo utilizado para ofrecer el servicio de

transporte?
a.  Camioneta []
b.  Microbus []
c Bus []
d Otro [ ] ¢cual?

18. De los siguientes servicios ofrecidos por su el volcan y la laguna de Ipala en los servicios turisticos

¢ Cuales cuentan con los protocolos suficientes para atender a personas en condiciéon de discapacidad?

a. Servicio de alojamiento y hospedaje |:|
b. Servicio de alimentacion |:|
C. Servicio de guia turistica |:|
d. Servicio de transporte |:|
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Apéndice 3. Estimacién del costo de viaje

El costo de viaje empleado para el afio 2018 fue de Q.419.40, a esta cifra se le aplico el
porcentaje de inflacion para cada afio posterior y el resultado se multiplicé por la cantidad
de visitantes para determinar la valoracion econémica del Area de Uso Mdltiple Volcan y
Laguna de Ipala, de la siguiente manera:

Afo 2018
Q.419.40 (costo de viaje) x 45,199 (visitantes) =
Q.18,956,460.60 valoracion econdmica

Afo 2019
(Q.419.40 (costo de viaje de 2018) x 3.7 (porcentaje de inflacion)) x 45,986 (visitantes)
= Q.20,000,129.95 valoracién econémica

Afio 2020

Unicamente se trabajo para conocer el valor del costo de viaje por inflacion

Q.434.92 (costo de viaje de 2019) x 3.21 (porcentaje de inflacion)
= Q.448.88 Costo de viaje 2020

Afo 2021
(Q.448.88 (costo de viaje de 2020) x 4.26 (porcentaje de inflacion)) x 44223 (visitantes)

= Q.20,696,409.11 valoracion econémica

Afio 2022
(Q.468 (costo de viaje de 2021) x 6.89 (porcentaje de inflacion)) x 35367 (visitantes)
=Q.17,692,208.06

Por lo anteriormente expuesto, en promedio del afio 2018, 2019, 2021 y 2022, la
valoracién economica del Area de Uso Multiple Volcan y Laguna de Ipala es de
Q.19,336,301.93.
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14. ANEXOS

Anexo 1. Localizacion del Area de Uso Mdltiple Volcan y Laguna de Ipala

Mapa de Ubicacién del Area de Estudio
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Anexo 2. Mapa base del Area Uso Multiple del Area de Uso Multiple Volcan y

Laguna de Ipala

Mapa Base del A. U. M. Volcan y Laguna de Ipala
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Anexo 3. Infraestructura turistica del Area Uso Multiple del Area de Uso Mdltiple
Volcan y Laguna de Ipala

Mapa de Infraestructura turistica A.U.M.

Volcan y Laguna de Ipala
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Anexo 4. Mapa geoldgico de Ipala

Mapa Geolégico”*L
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Anexo 5. Mapa de coberturay uso de suelo de Ipala

Cobertura y uso del suelo 2010
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